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Editorial

KommR Dr. Anton Gerald Ofner Mag. Fritz Gregshammer
Kurator des WIFI Wien Institutsleiter des WIFI Wien

Mehr Zufriedenheit im Beruf durch gekonnte
Karriereplanung!

Jahrlich ist das WIFI Wien als gréfSter Anbieter von

Aus- und Weiterbildung fiir die berufliche Zukunft

auch mit einem groflen Messe- und Beratungsstand auf
der BeSt — Messe fiir Beruf, Studium und Weiterbildung
vertreten. Dort kdnnen motivierte und ambitionierte
Menschen sich Informationen tiber das reichhaltige
Bildungsangebot am WIFI Wien holen und sich tiber
Bildungs- und Berufsberatungsméglichkeiten informieren.

Dem Thema Bildungs- und Berufsberatung widmen

wir uns zu diesem Zeitpunkt auch in der Titelgeschichte
dieser Ausgabe. Eine gute objektive Beratung und Stand-
ortanalyse ist fiir jeden Menschen ein wichtiger Schritt,
um die Weichen fiir die ndchsten Karriereschritte zu stel-
len und die richtige Weiterbildungswahl zu treffen.

Daher bietet das WIFI Wien auch in diesem Bereich zahl-
reiche Dienstleistungen an. Informieren Sie sich tiber un-
ser Angebot fiir Schiiler/-innen, Berufsanfinger/-innen und
Erwachsene unter: www.wifiwien.at/bildungsberatung.

Informieren Sie sich aullerdem Uber das vielfiltige Ange-
bot der beruflichen Aus- und Weiterbildung des WIFI Wien
von Grafik- und IT-Kursen tiber Managementfortbildungen
bis hin zu Weiterbildungen im Rechnungswesen oder im
Gesundheits- und Wellnessbereich.

Ihre berufliche und unternehmerische Laufbahn haben Sie
selbst in der Hand. Nehmen Sie jede Herausforderung be-
reitwillig als Chance zum Lernen an. Die passenden Mog-
lichkeiten bieten wir lhnen dafiir. Nutzen Sie das ,Wissen
aus erster Hand” im WIFI Wien.

Viel Spal8 beim Lesen und Lernen.
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So erreiche

Wer bin ich? Was kann ich? Welche Mog-
lichkeiten habe ich? Diese Fragen stellen
sich viele junge Menschen beim Berufs-
einstieg. Doch auch wenn man bereits
¥ die Karriereleiter erklimmt, ist eine Stand-
ortbestimmung wichtig, um sich weiter-
zu-entwickeln oder neu zu orientieren.
Bildungsberatung, Potenzialanalyse und
" Jobcoaching helfen Ihnen dabei, den rich-
tigen Weg zu finden.

Mag. Elke Lantschik von der WIFI Wien-
Bildungsberatung im Gesprach uber ziel-
gerichtete Karriereplanung, passende Aus- und Weiterbildung,
Berufsorientierung, Potenzialerkennung und mehr ...

Uberblick und Sicherheit

Bildungs- und Berufsberatung kann zwar keine Jobgarantie ge-
ben, hilft aber, sich in dem grofen Angebot besser zurechtzu-
finden, sich an die richtigen Stellen zu wenden und eigene
Ziele klar zu sehen. ,Wer seine Ziele und den Job unter einen
Hut bringt, ist zufriedener mit seiner Arbeit oder findet den
passenden Beruf. Wir kénnen unseren Kunden hier den richti-
gen Weg zeigen”, so die Karriereberaterin Elke Lantschik. Die
WIFI Wien-Bildungsberatung bietet Orientierungshilfe und
Wissen rund um Berufs- und Entwicklungsmoglichkeiten so-
wie Aus- und Weiterbildung. ,Fir viele junge Menschen, die
sich beruflich orientieren wollen, ist der Uberblick im Job-
und Ausbildungsdschungel oft schwer zu bewahren. Die Be-
ratungen geben in unlberschaubaren Situationen ein Stiick
mehr Sicherheit. Denn wir bieten Handlungsalternativen an,
die den personlichen Bediirfnissen, Interessen und Potenzia-
len entsprechen”, weil’ Lantschik.

Wo stehe ich?

Lantschik meint, dass in den meisten Féllen eine Standortbe-
stimmung das Um und Auf ist, um ndchste Schritte zu setzen.
»Mit einer Potenzialanalyse kann ich kldren, was ich zum jet-
zigen Zeitpunkt schon kann, welche Talente und Kompeten-
zen ich mitbringe und wie meine Personlichkeit aufgestellt
ist. Ein wichtiger Punkt in den Beratungsgesprachen ist, dass
sich Fahigkeiten und Kompetenzen im Laufe des beruflichen
Lebens verdndern konnen — und damit auch die personliche
Zielrichtung. Viele stehen in der Mitte lhres Berufslebens vor
einer vollstindigen Neuorientierung. Diese braucht man nicht
flrchten, sondern kann sie gezielt als neue Herausforderung
nutzen, um das Leben den eigenen Interessen anzugleichen.
Das Berufsleben unterliegt einem eigenen Lebenszyklus mit
Hohen und Tiefen. Dies kann man selbst steuern, wenn man
sich zu jeder Zeit seiner Starken und Schwachen bewusst ist”,
meint die Beraterin.



n Sie lhr Karriereziel!

Der Weg zum Ziel

Das wohl Wichtigste ist, selbstbestimmt den eigenen Weg zu

gehen und sich nicht fiir eine Idealvorstellung zu verbiegen. Lernen Sie Ihre vielfaltigen Moglichkeiten kennen. Die WIFI Wien-
,In der Ausbildungs- und Karriereplanung soll man immer bei Bildungsheratung bietet Potenzialanalyse, Bildungs- und Berufs-
sich, seinen personlichen Zielen und Interessen ansetzen. Zu- beratung, Karrierecoaching u.v.m. fiir Jugendliche und Erwach-
friedenheit stellt sich nur dann ein, wenn man seine berufli-
chen Fahigkeiten und die Personlichkeit entwickelt, um eige-
ne Ziele zu erreichen und nicht, weil man glaubt, dass dies
von einem erwartet wird und man deshalb bessere Chancen
hat”, rét die Psychologin.

L)
®
Schritte zur passenden Berufs- oder “LW‘ 20‘2 -

sene an.
Ein Video iiber die Potenzialanalyse finden Sie unter
www.wifiwien.at/bildungsberatung.
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m Personliche oder dufiere Grenzen erkennen | Wleﬂ'Mes
m Voraussetzungen zur Zielerreichung benennen W stadtha“e
m Kleine Zwischenziele/-schritte setzen, um Wienef

die Motivation zu halten

Die objektive Sicht

Es gibt ca. 20.000 verschiedene Berufsbilder in Osterreich.
Fir jeden Job existiert eine Fiille an Ausbildungsmoglichkei-
ten. ,Es war nie so einfach wie heute, mit unterschiedlichen
Ausbildungen dasselbe Ziel zu erreichen. Jeder — egal ob mit
Lehrabschluss, Absolvent/-in einer Schule, Studienabsolvent/
-in oder langjahrige/-r Praktiker/-in — findet seinen Einstieg
und Entwicklungsmoglichkeiten. Man kann vieles probieren,
sich auch an ganz ungewohnte Terrains heranwagen und sich
jederzeit weitere Kompetenzen aneignen”, ist Lantschik tber-
zeugt. Bei so vielschichtigen Herausforderungen kann die ex-
terne und objektive Sicht eines/-r Beraters/-in richtungswei-
send sein. Ein strukturierter Abgleich der eigenen Bediirfnisse,
Interessen, Stirken und der in Frage kommenden Moglichkei-
ten helfen bessere Entscheidungen flir sich zu treffen. (sp)

Trainerkongress 2012

Termin: 22. und 23. Mdrz 2012

Ort: WIFI Wien am wko campus wien
Informationen siehe Seite 15
Programm und Anmeldung:
www.wifiwien.at/trainerkongress
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Management

Businessmanager/-in MAS

Ziel: Fiihrungsqualitdten sind in der modernen Arbeitswelt mehr denn
je gefragt. Im Rahmen der Infoveranstaltung erhalten Sie einen Uber-
blick Gber den neu konzipierten Universitdtslehrgang. So konnen Sie
lhre néchsten Karriereschritte besser planen!
Informationsveranstaltung - kostenlos

7.3.2012 Mi 18.00-20.00 12300/011

Professional MSc Management und IT

Ziel: Die Inhalte des Lehrgangs konzentrieren sich auf jene strate-
gischen, technologischen und organisatorischen Herausforderun-
gen, denen sich Unternehmen verstarkt stellen missen. Sie lernen die
IT als Management- und Steuerungstool kennen und anwenden. Mas-
terstudium mit MSc-Abschluss!

Informationsveranstaltung - kostenlos

14.3.2012 Mi 18.00-20.00 12309/031

Unternehmertraining

-

TS Kurs mit eLearning + Prisenz

Ziel: Sie bereiten sich branchenneutral auf die Unternehmerpriifung
vor und legen den Grundstein zum Start in lhre Selbststindigkeit.

€1.000 150 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
19.3.-25.5.2012 Mo, Fr 16.00-20.00
Fr 14.00-22.00 22190/061

-

¥ Kurs mit elLearning + virtueller Prasenz
150 Lehreinheiten
Di, Do 13.00-15.00

€1.000
24.4.-19.7.2012

Buchungs-Nr.
22490/031

Lehrgang Projektmanagement

Diplom-Lehrgang

Ziel: Sie erarbeiten sich fundierte Kenntnisse im Projektmanagement:
von den Grundlagen iiber aktuelle Methoden und EDV-Einsatz bis
zum Abschluss. Zusatzlich erwerben Sie Managementtechniken, um
Ihr Team erfolgreich zu fiihren. Praxisbezug ist durch die Zusammen-
arbeit mit erfahrenen Trainern/-innen und die Ausarbeitung lhres eige-
nen Projekts garantiert.
€ 2.850
1.3.-25.6.2012

132 Lehreinheiten
Terminplan auf Anfrage

Buchungs-Nr.
10136/051

Einfithrung ins Projektmanagement
Ziel: Sie kennen die Grundlagen des Projektmanagements und kon-
nen jene strukturierten Methoden und Instrumente anwenden, die zur
Erreichung lhres Projekterfolgs notwendig sind.
€470 24 Lehreinheiten
25.,26.und 27.4.2012  Mi-Fr 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
10350/031

Interviewtechnik — das professionelle

Bewerbungsgesprach
Ziel: Sie wissen, wie man ein Bewerbungsgesprach professionell fiihrt.
€ 220 8 Lehreinheiten

24.4.2012 Di 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
10330/021

Akademie fiir Kleinstunternehmer/-innen

Im Alleingang zum Erfolg!

Lehrgang

Ziel: Praxisorientiert unterstiitzen wir Sie bei der erfolgreichen Positi-
onierung auf dem Markt. Sie vertiefen berufsbegleitend Ihre betrieb-
lichen und sozialen Kompetenzen. Neben Businessplan, Marketing,
Kooperation und Networking stehen Zeit- und Selbstmanagement auf
dem Programm.
€590
2.3.-11.5.2012

45 Lehreinheiten
Terminplan auf Anfrage

Buchungs-Nr.
10112/011

Unternehmensfiihrungsworkshop fiir EPUs

Ziel: Sie erhalten aktive Hilfestellung, wie Sie lhr Unternehmen si-
cher in die Zukunft steuern, Erfolge wiederholbar machen, das eigene
Unternehmen tber Daten und Fakten ,in den Griff bekommen”, und
erarbeiten fiir das eigene Unternehmen passende Unternehmenspla-
nungsinstrumente.
€220

13.3.und 14.3.2012

NEU]
Kollegiale Inhouse-Beratung
Ziel: Kollegiale Beratung ist eine strukturierte, 16sungs- und ressour-

8 Lehreinheiten
Di, Mi 17.00-21.30

Buchungs-Nr.
10303/041

cenorientierte Lern- und Kooperationsform am Arbeitsplatz. Sie lernen
die Grundlagen des Verfahrens kennen, entwickeln auf Basis lhrer ei-
genen Praxis konkrete Beratungs- bzw. Moderationsdesigns und koén-
nen geeignete systemische Methoden Aufgaben spezifisch anwenden.
€440 16 Lehreinheiten

17.4.und 18.4.2012 Di, Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
11378/021

Teams organisieren — fiihren — motivieren

Ziel: Sie kennen vielfiltige Moglichkeiten, um lhre Mitarbeiter/-innen
bzw. lhr Team zu entwickeln, zu fiihren und zu motivieren.

€330 16 Lehreinheiten
28.3.und 29.3.2012 Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
10334/031

Ausbilderkurs inkl. Fachgesprach

Ziel: Sie erlangen die gesetzliche Berechtigung, Lehrlinge auszubil-
den. Sie konnen Ausbildungsziele fiir Lehrlinge festlegen und die Aus-
bildung in Threm Betrieb planen und vorbereiten. Auerdem wissen
Sie Uber die rechtlichen Bedingungen beziglich der Lehrlingsausbil-
dung Bescheid.

Wochenendkurs
€440 40 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
27.4.-11.5.2012 Fr 14.00-22.00

Sa 9.00-17.00 12314/041

Tipps fiir Lehrlingsausbilder/-innen
Ziel: Personen, die sich an einem Seminartag einen aktuellen Uber-
blick tber die wesentlichen rechtlichen und padagogischen Inhalte
der Lehrlingsausbildung verschaffen wollen.
€ 220 8 Lehreinheiten
27.4.2012 Fr 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
12319/021




Gehen Sie in Fuhrung!

Fiihrungskrifte sind dann erfolgreich, wenn sie andere begeistern konnen und
ihre Entscheidungen auf fundiertem Management-Know-how basieren.

Ausgereifte Fiihrungsqualititen sind
in der Wirtschaftswelt von heute das
Um und Auf, um Unternehmen zum Er-
folg zu fihren. Wer selbst als gutes Vor-
bild vorangeht und Feuer und Flame fiir
seinen Beruf ist, kann auch Mitarbeiter/
-innen motivieren und mitreilRen.

Um den Erfolgskurs zu halten, un-
terstiitzen klare Zielvorgaben und trans-
parente Entscheidungen, die mit Ma-
nagement-Know-how untermauert sind.
Wer das nétige betriebswirtschaftliche

Berufshegleitend  erwer-

ben Sie im Universitatslehr-

gang ,Businessmanager/-in
MAS”, der in Kooperation mit

der M/O/T® der Alpen-Adria-
Universitat Klagenfurt angeboten
wird, wissenschaftlich fundierte
Kenntnisse und praktische Erfah-
rungen im Management und der
erforderlichen Fach- und Methoden-
kompetenz. Weiters eignen Sie sich die
sozialen und kommunikativen Kompe-
tenzen an, um Teams und lhr Unter-

Know-how besitzt, kann sicher Entschei-
dungen treffen und Erfolge, aber auch
Misserfolge ehrlich kommunizieren.

PersOnlichkeit

nehmen zum Erfolg zu fiithren. (sp)

Wir empfehlen

— Universitatslehrgang Businessmanager/-in
MAS

P siehe Seite 4

Ausbildung zum NLP-Practitioner

Diplom-Lehrgang

Ziel: Aktivieren Sie mit NLP lhre verborgenen Potenziale und errei-
chen Sie lhre Ziele. Mit neurolinguistischer Programmierung schar-
fen und erweitern Sie lhre Wahrnehmung, um sich selbst und ande-
re besser zu verstehen. Erarbeiten Sie fiir sich und gemeinsam in der
Gruppe neue Sichtweisen fiir Ihr Verhalten im persénlichen und be-
ruflichen Bereich.
€2.950

Start: 22.3.2012

200 Lehreinheiten
Terminplan auf Anfrage

Buchungs-Nr.
11332/011

Die ,,Moderations-Schmiede”
Ziel: Sie erkennen und verfeinern lhren eigenen Moderationsstil und mo-
derieren souverdn und gekonnt Besprechungen, Meetings, Jours fixes usw.
€795 45 Lehreinheiten

13.3.-11.4.2012 Di—Mi 9.00-16.30

Buchungs-Nr.
01129/021

Fiihrungskraftetraining im , Pferde-Spiegel”

Ziel: Sie verbessern lhre Fiihrungskompetenz und konnen mit Vertrau-
ensbildung, klaren Anweisungen, Entschlossenheit und dem richtigen
Maf an Gelassenheit Ihr Umfeld tiberzeugen und damit besser fiihren.

€435 16 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
13.4. und 14.4.2012 Fr 14.00-22.00
Sa 8.30-16.30 01150/021

Coaching am Rande des Burn-outs
Ziel: In diesem Fortbildungslehrgang fiir soziale und beratende Berufe er-

halten Sie einen thematischen Uberblick und lernen Chancen, Grenzen
und Méglichkeiten von Coaching in der Burn-out-Pravention kennen.

€2.450 90 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
3.5.12-30.6.2012 Do-Sa  9.00-17.00  11346/021
Informationsveranstaltung — kostenlos

29.3.2012 Do 18.30-20.30  11344/021

Ausbildung zum/zur Farb-, Stil- und
Imageberater/-in

Ziel: Auftreten und Image sind Ausdruck von ganzheitlichem Wohl-
befinden. Sie unterstiitzen Menschen dabei, anhand vorhandener
Eigenschaften, individueller Kérperformen und Proportionen die opti-
male Farbe und typgerechte Mode zu erkennen.

€3.790 237 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
7.5.-23.7.2012 Mo,Di,Do,Fr9.00-15.00  60258/031
Informationsveranstaltung — kostenlos

12.4.2012 Do 18.00-20.00  60255/021

Ausbildung zum/zur diplomierten
Wellness- und Fitnesstrainer/-in
Ziel: Bewegung ist lhre Leidenschaft? Erwerben Sie fundiertes Fach-
wissen, um andere Menschen auf ihrem Weg zu mehr Wohlbefinden
zu begleiten. Gemeinsam mit Experten erarbeiten Sie, wie Sie Trai-
ningsinhalte motivierend und lustbetont in lhrem zukiinftigen berufli-
chen Alltag umsetzen. Der Lehrgang ist ONORM D 1501-zertifiziert.
€4.600 440 Lehreinheiten
5.3.2012-26.2.13 Mo, Di, Fr  17.30-21.30
tlw. Sa 8.00-16.00

Buchungs-Nr.

11381/021




.
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Ausbildung zum/zur Yoga-Lehrer/-in
Diplom-Lehrgang

Ziel: Sie erlernen die Grundlagen, um Verspannungen zu lindern, die
eigene Zentriertheit zu starken und zur inneren Ruhe und Ausgegli-
chenheit zu kommen. Wir bereiten Sie darauf vor, Yoga fiir lhre beruf-
liche Tatigkeit in den Bereichen Fitness, Wellness und Gesundheits-
vorsorge zu nutzen.

€ 2.550 330 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
Start: 20.4.2012 Fr 15.00-21.00
Sa 9.00-17.00 11279/011

Auswahlseminar

€100 4 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
24.3.2012 Sa 9.00-13.00 11273/011
NEU]

Ausbildungen in Korper-, Energie- und
Bewusstseinsarbeit

Ziel: Sie erhalten ausfiihrliche Informationen tiber die Ausbildungen
im Bereich Korper-, Energie- und Bewusstseinsarbeit des WIFI Wien
in Kooperation mit der MENTOS-Akademie. Dazu zihlen Fachberei-
che wie Kinesiologie, Cranial Fluid Dynamics (Craniale Korperarbeit,
wahlweise auch mit Pferden), systemischer Tierkommunikator, Matrix-
Quanten-Energiearbeit, TaoKin® (Karate in Verbindung mit Kinesiolo-
gie und I-Ging) und MENTOS®-Pddagogik-Training.
Informationsveranstaltung — kostenlos

30.3.2012 Fr 18.00-20.00 93301/021

MENTOS®-Matrix-Praktiker/-in — vom Denken
zum Bewusstsein — Energetikerausbildung
Schwerpunkt Quanten-2-Punkt-Methode

Lehrgang

Ziel: Die MENTOS®-Matrix-Methode ermoglicht uns, die Dinge durch
unser Herz zu betrachten. Dadurch wird es moglich wahrzunehmen,
was ist, ohne zu beurteilen. Und genau in diesem Augenblick des Er-
kennens und Seinlassens geschieht der Wandel im Moment.
Kostenanmerkung: exkl. 3 Stunden Supervision

€1.600 96 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
20.4.-16.9.2012 Fr 13.00-21.00
Sa, So 13.00-17.00 93108/011

Ausbildung zum/zur TaoKin®-Praktiker/-in
Psychoenergetische Korperarbeit

Lehrgang

Ziel: Gemeinsam mit dem Karateweltmeister Konstantin Jordanidis ge-
hen Sie Schritt fir Schritt auf lhr inneres Ich zu. Durch Selbsterfahrung
und Sinnfindung entfalten Sie lhre eigenen Potenziale, anstelle sich
hinter Masken und Anpassungsmechanismen zu verstecken.
Kostenanmerkung: exkl. 3 Stunden Supervision

€1.600 96 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
20.4.-9.9.2012 Fr 13.00-21.00
Sa, So 9.00-17.00 93110/011

Ausbildung zum/zur MENTOS®-
Padagogik-Trainer/-in

Ziel: Dieser Lehrgang dient zur Auseinandersetzung mit verschiede-
nen padagogischen Richtungen. Sie iben sich in einer wertschitzen-
den Haltung fiir Lernende und schaffen einen Rahmen, in welchem
Wissen aus Erfahrungen entspringt und wachst. So werden Sie zum/
zur Lernbegleiter/-in.
€2.400

Terminplan auf Anfrage
Informationsveranstaltung — kostenlos
19.3.2012 Mo 18.00-20.00

160 Lehreinheiten Buchungs-Nr.

93360/011

Zertifizierte Ausbildung zum/zur
diplomierten Lebensberater/-in
Ziel: Wir vermitteln lhnen praxisnah die Grundlagen fiir die Bera-
tungstatigkeit auf psychischer, methodischer, ethischer und rechtli-
cher Basis. Der hohe Anteil an Selbsterfahrung erweitert zusatzlich
lhre Kompetenzen. Sie sind in der Lage, Einzelpersonen, Paare und
Gruppen in Krisen- und Entscheidungssituationen zu beraten.
€1.850 104 Lehreinheiten
Terminplan auf Anfrage
Informationsveranstaltung — kostenlos
18.4.2012 Mi 18.00-20.00

Buchungs-Nr.

60200/021

Ausbildung zum/zur staatlich anerkannten
Ordinationsgehilfen/-in

Lehrgang

Ziel: Wir vermitteln Ihnen praxisnahe Fachkenntnisse fiir diesen Beruf.
Als gepriifte/-r Ordinationsgehilfe/-in sind Sie in der Lage, gemeinsam
mit Arzten die Patienten optimal zu betreuen.
€1.700 174 Lehreinheiten
Start: 12.4.2012 Terminplan auf Anfrage

Buchungs-Nr.
17104/031

Ausbildung zur professionellen medizinischen
Verwaltungsassistenz

Lehrgang

Ziel: Ihr Gewinn durch diesen Kurs: praxisbezogenes und fundiertes
Basiswissen iiber medizinische Terminologie, Krankenhausverwal-
tung, EDV, Tastaturbeherrschung, Biiro-Organisation und vieles mehr.
€1.750 300 Lehreinheiten
Start: 12.3.2012 Terminplan auf Anfrage

Buchungs-Nr.
17103/041

Keinen passenden
Kurstermin gefunden?

_  Mit einem eLearning-Kurs
&= Dbleiben Sie flexibel.

Informieren Sie sich unter www.wifiwien.at/elearning




Schopfen Sie aus lhrem
iInnersten Wissen!

Mit den Lehrgédngen im Bereich Korper-, Energie- und Bewusstseinsarbe
erkennen Sie lhre innere Wahrheit und kénnen andere dorthin begleite

Vielféltige neue Berufsfelder im Be-
reich Korper-, Energie- und Bewusst-
seinsarbeit und personliche Entwicklung
locken viele Personen, sich dahinge-
hend weiterzubilden. Auf Basis dieses
Trends bietet das WIFI Wien im néchs-
ten Jahr neue Lehrgdnge in Kooperation
mit der MENTOS®-Akademie an.

Den Zugang zu Ihrem inneren unbe-
wussten Wissen zu finden und daraus
zu schopfen, bildet die Grundlage dieser
Aus- und Weiterbildungen. Auf der an-
deren Seite haben Sie die Moglichkeit,
das erlernte Wissen im Rahmen einer
selbststdndigen Tatigkeit zur Hilfestel-
lung bei Klienten/-innen anzuwenden.

In verschiedenen Fachbereiche
wie Kinesiologie, Cranial Fluid Dyna
mics, Mensch- und Pferd-Cranial, Fluid
Dynamics, systemischer Tierkommunika-
tor, MENTOS®-Matrix oder TaoKin® kon-
nen Sie sich bis hin zum/zur Praktiker/
-in entwickeln.

Aus personlichen Erfahrungen zu
lernen ist das wesentliche Merkmal all
dieser Lehrgange. Neben der theore-
tischen Wissensvermittlung legen die
Trainer/-innen hier besonderen Wert auf
das aktive Ausprobieren und Erfahrun-
gensammeln, um lhnen zu helfen, spa-
ter in jeder Lebenssituation Antworten
in sich selbst zu finden. (sp)

Wir empfehlen

— Ausbildungen in Korper-, Energie- und
Bewusstseinsarbeit

P siche Seite 6

Sprachen

Englisch (A2 bis C1)

-
A " elearning
Ziel: Sie verbessern zeitunabhéngig lhre Sprachkenntnisse durch die

Nutzung eines Sprachprogramms auf lhrem Computer. Damit Sie den
optimalen Lernerfolg erzielen, wird zu Beginn des eLearning-Kurses
lhr Englisch-Niveau ermittelt. Dadurch erhalten Sie genau jene Lern-
inhalte, die hrem personlichen Sprachlevel entsprechen.

€195 150 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
12.4.-18.10.2012 freie Zeiteinteilung 22575/091

Spielerisch Englisch lernen 4 (B1+)

Ziel: Steigern Sie Ihre Sprachkompetenz und erweitern Sie lhren Wort-
schatz! Der Unterricht in Kleingruppen erméglicht individuelle Unter-
stiitzung und l4sst Sie zu Wort kommen. Am Ende des Kurses werden
Sie lhr Sprachgeschick in Bezug auf Ausdriicke im Berufs- und Alltags-
leben gefestigt und erweitert haben.

€390 48 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
26.3.-7.5.2012 Mo, Mi 8.00-13.00 04115/151

Working in English — Telephoning,
Ziel: Trainieren und vertiefen Sie lhren Wortschatz, um am Telefon
kompetent antworten zu konnen.

€115 8 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
16.3. und 23.3.2012 Fr 15.00-19.00 04330/021
NEU]

Working in English — Meetings

Ziel: Machen Sie sich sattelfest fiir das nachste Meeting. Festigen Sie
lhr Wissen und lhre Sprachkompetenz fiir die richtige Ausdruckswei-
se bei Meetings.

€115 8 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
16.3.und 23.3.2012 Fr 15.00-19.00 04332/021

Business-Small-Talk

Ziel: Traineren Sie die ,Kunst des Small Talks” in zwangloser Atmo-
sphdre. Business-Small-Talk gibt Ihnen die Moglichkeit, Alltagsflos-
keln und alltaglichen Gesprachsstoff zu trainieren oder zu erlernen.
€180 12 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
8.3.-19.4.2012 Do 19.00-21.00 04122/041




Jetzt online buchen auf www.wifiwien.at

Spielerisch Franzosisch lernen 1 (A1)
Ziel: Sie haben keine Franzosisch-Vorkenntnisse und mochten sich ei-
nen Basiswortschatz erarbeiten.

€370 48 Lehreinheiten Buchungs-Nr.

Spielerisch Spanisch lernen 1 (A1)
Ziel: Sie haben keine Spanisch-Vorkenntnisse und méchten sich einen
Basiswortschatz erarbeiten.
€370

48 Lehreinheiten Buchungs-Nr.

19.3.-21.5.2012 Mo, Mi 18.00-21.00 04126/051 19.3.-21.5.2012 Mo, Mi 18.00-21.00 04151/051
24.4.-28.6.2012 Di, Do 18.00-21.00 04126/061 24.4.-28.6.2012 Di, Do 18.00-21.00 04151/061
5.3.-16.4.2012 Mo, Mi 9.00-14.00 04126/101 5.3.-16.4.2012 Mo, Mi 9.00-14.00 04151/101
3.3.-2.6.2012 Sa 9.00-13.00 04126/131 3.3.-2.6.2012 Sa 9.00-13.00 04151/131

Franzosisch-Konversation (B1 bis C1)

Ziel: Sie haben mindestens Vorkenntnisse auf dem Niveau B1 nach
dem Europdischen Referenzrahmen und mochten durch intensive
Konversation eventuelle sprachliche Unsicherheiten oder Liicken in
der Grammatik beseitigen.
€210

7.3.-30.5.2012 Mi

24 Lehreinheiten
18.30-20.30

Buchungs-Nr.
04326/021

Spanisch-Konversation (B1 bis C1)
Ziel: Sie haben mindestens Vorkenntnisse auf dem Niveau B1 nach
dem Europdischen Referenzrahmen und mochten durch intensive
Konversation eventuelle sprachliche Unsicherheiten oder Liicken in
der Grammatik beseitigen.

€210 24 Lehreinheiten
7.3.-30.5.2012 Mi 18.30-20.30

Buchungs-Nr.
04351/021

Spielerisch Italienisch lernen 1 (A1)
Ziel: Sie haben keine lItalienisch-Vorkenntnisse und mochten sich ei-
nen Basiswortschatz erarbeiten.

€370 48 Lehreinheiten Buchungs-Nr.

Deutsch - perfekt

Ziel: Sie haben bereits gute Deutsch-Vorkenntnisse (ca. B2 nach dem
Europdischen Referenzrahmen) und méchten sich mit schwierigeren
Bereichen der deutschen Sprache beschiftigen.

19.3.-21.5.2012 Mo, Mi 18.00-21.00 04171/051 € 370 48 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
24.4.-28.6.2012 Di, Do 18.00-21.00  04171/061 12.3.-14.5.2012 Mo, Mi 18.00-21.00  04180/061
5.3.-16.4.2012 Mo, Mi  9.00-14.00  04171/101

3.3.-2.6.2012 Sa 9.00-13.00  04171/131 Deutsch: Besser schreiben

Italienisch-Konversation (B1 bis C1)

Ziel: Sie haben mindestens Vorkenntnisse auf dem Niveau B1 nach
dem Europdischen Referenzrahmen und mochten durch intensive
Konversation eventuelle sprachliche Unsicherheiten oder Liicken in
der Grammatik beseitigen.
€210

7.3.-30.5.2012 Mi

24 Lehreinheiten
18.30-20.30

Buchungs-Nr.
04371/021

Ziel: Ihre mundlichen Deutsch-Kenntnisse liegen bereits ca. auf dem
Niveau B2 nach dem Europdischen Referenzrahmen, beim Schreiben
fihlen Sie sich aber noch etwas unsicher. In diesem Kurs arbeiten Sie
gezielt an diesem Problem.

€370 48 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
20.3.-19.6.2012 Di 18.00-21.45 04181/041
2.3.-25.5.2012 Fr 9.00-13.00 04181/071
27.4.-29.6.2012 Fr 9.00-14.00 04181/081

Betriebswirtschaft

Modul: Buchhaltungspraxis 1
Ziel: Sie verstehen das Prinzip und die Technik der doppelten Buch-
haltung und kénnen einfache Geschiftsfalle kontieren und buchen.

Modul: Buchhaltungspraxis 2
Ziel: Sie sind kontierungssicher und beherrschen die Vorbereitungs-
arbeiten bis zur Erstellung der Rohbilanz und sind die kundigen

€330 48 Lehreinheiten Buchungs-Nr. Ansprechpartner/-innen der Bilanzierer/-innen.

23.3.-25.5.2012 Fr 14.00-18.40  16122/111 €750 102 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
14.4.-9.6.2012 Sa 8.30-13.10 16122/121 30.3.-3.8.2012 Fr 14.00-18.40 16123/081
Intensiv-Tagesunterricht in Kleingruppen 27.3.-9.8.2012 Di, Do 18.00-20.30 16123/091
€510 56 Lehreinheiten Buchungs-Nr. 14.4.-14.7.2012 Sa 8.30-16.00 16123/101
5.-15.3.2012 Mo—Fr 8.15-14.30 16125/041 Intensiv-Tagesunterricht in Kleingruppen

-
= Kurs mit eLearning + Prasenz

€330 48 Lehreinheiten
27.4.-1.6.2012 Fr 14.00-22.00

Buchungs-Nr.
22215/031

€1.020
26.3.-25.4.2012

112 Lehreinheiten
Mo—Fr 8.15-14.30

Buchungs-Nr.
16126/041

-
" Kurse mit eLearning + Prisenz

€750 102 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
10.3.-23.6.2012 Sa 9.00-17.00 22216/031
27.4.-6.7.2012 Fr 14.00-22.00 22216/041




Hoch hinaus!

Gleich ob Sie Beginner sind oder bereits Erfahrungen und Wissen
aus dem Finanzbereich mitbringen: Die WIFI Wien-Finanzakademie

bringt Sie hoch hinaus!

Finanzfachkrdfte sind gefragt! Auf-
grund von gestiegenem Arbeitsauf- aus!
kommen sollen Finanzabteilungen in
Zukunft erweitert und umstrukturiert
werden. Qualifizierte Fachexperten/-in-
nen werden vor allem in den Bereichen
Finanz- und Rechnungswesen gesucht.

Finanzprofis brauchen das richtige
Werkzeug, um neue Herausforderun-
gen gekonnt zu meistern. Zahlen aus
Rechnungswesen und Controlling neh-
men immer mehr Einfluss auf die Ent-
wicklung eines Unternehmens. Sie als
Finanzfachkraft sollen zukiinftig der
Unternehmensfithrung  beratend  zur
Seite stehen.

passgenaue

Wir empfehlen
— Modul Steuerrecht
P siehe Seite 9

Auch Sie kénnen hoch hin-
Das aufbauende Modul-
System der WIFI Wien-Finanzaka-

demie bietet vom Basis-Modul bis
zum Bilanzbuchhalter oder [FRS-Spe-

zialisten relevante Skills fiir angehende
Finanzprofis. Die intelligente Strukturie-
rung des Ausbildungsangebots macht
es lhnen méglich, Module
zu kombinieren und eine
Ausbildung
fiir sich zu gestalten. (nh)

Beste Perspektiven fiir
lhre Karriere!

Mehr Infos zur WIFI-Finanz-
akademie finden Sie unter:
www.wifiwien.at/finanzakademie

— Modul Buchhaltung/Bilanzierung

P siehe Seite 10

Praktisches Buchen mit dem PC

Ziel: Sie erlernen praxisorientiertes Buchen mit einer Standardsoft-
ware (ohne Bilanzabschluss).

€390 40 Lehreinheiten
16.3.-27.4.2012 Fr 14.30-21.30

Buchungs-Nr.
16106/031

Modul: Wirtschaftsmathematik 1
Ziel: Sie eignen sich die Grundlagen der Mathematik an, erlernen den
virtuosen Umgang mit Prozentrechnen, verstehen einfache Zinsen-
rechnung und bekommen Einblick in die Durchschnitts- und Vertei-
lungsrechnung sowie in die Effektenrechnung.

€140 18 Lehreinheiten
11.-30.4.2012 Mi, Mo 18.00-20.30

Buchungs-Nr.
16140/051

Modul: Wirtschaftsmathematik 2
Ziel: Sie werden auf Kalkulationsmethoden oder Terminrechnungen
sowie auf Kosten-, Erlos- und Gewinnfunktionen bestens vorbereitet.
€300 42 Lehreinheiten

2.3.-27.4.2012 Fr 16.00-21.00

Buchungs-Nr.
16141/041

Modul: Personalverrechnung 1

Ziel: Sie erhalten eine Einfiihrung in die praktische Personalverrech-
nung und bekommen einen Einblick in die Durchfiihrung von einfa-
chen Personalverrechnungen.

Modul: Steuerrecht 1
Lehrgang

Ziel: Wir vermitteln lhnen praxisnahe und kompakt Detailwissen im
Bereich der Umsatzsteuer und geben lhnen einen Uberblick iiber das
Abgabenverfahrensrecht und die Verkehrssteuern.
€640 90 Lehreinheiten
14.4.-28.7.2012 Sa 8.30-13.10

Buchungs-Nr.
16128/091

Modul: Steuerrecht 2

Lehrgang

Ziel: Sie beherrschen die Besteuerung des Einkommens nattirlicher
und juristischer Personen, die Buch- und Betriebspriifung und das In-
ternationale Steuerrecht.

€640 90 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
11.4.-30.7.2012 Mi, Mo 18.00-20.30 16129/071
13.4.-27.7.2012 Fr 16.00-21.00 16129/081

Praxisseminar — Umsatzsteuer
Ziel: Sie vertiefen umsatzsteuerrechtliches Wissen und konnen theo-
retische Kenntnisse im Bereich der Umsatzsteuer besser anwenden.
€ 295 10 Lehreinheiten
11.4.2012 Mi 8.30-18.30

Buchungs-Nr.
16375/021

Modul: Wirtschaftsrecht

€320 48 Lehreinheiten Buchungs-Nr. Ziel: Sie haben einen Uberblick tiber Biirgerliches Recht, Unterneh-

13.4.-15.6.2012 Fr 8.00-12.40 16127/101 mens- und Gesellschaftsrecht in jenem Umfang, der im Berufsfeld des

12.4.-19.6.2012 Do, Di 18.00-20.30  16127/111 Buchhalters benétigt wird.

28.4.-23.6.2012 Sa 8.30-13.10 16127/121 €420 66 Lehreinheiten Buchungs-Nr.

16.4.-13.6.2012 Mo, Mi 8.30-11.00 16127/131 3.3.-26.5.2012 Sa 8.30-13.10 16132/051
13.4.-29.6.2012 Fr 16.00-21.00 16132/061




—

Jetzt online buchen auf www.wifiwien.at

Modul: Kostenrechnung
Ziel: Sie erhalten eine Einfiihrung in die Kostenrechnung und Kalku-
lation und haben als Buchhalter/-in einen Uberblick iiber diesen Be-
reich des Rechnungswesens.

€310 45 Lehreinheiten
26.4.-28.6.2012 Do, Di 18.00-20.30

Buchungs-Nr.
16131/051

Modul: Buchhaltung/Bilanzierung
Lehrgang

Ziel: Erfolgswirksam buchen — das Bildungsplus fur lhr Karrierekonto.
In diesem Lehrgang wird das Gebiet Buchfiihrung und Bilanzierung
ausfiihrlich behandelt, im gesamtbetrieblichen Zusammenhang inten-
siv betrachtet und verstandlich erklart. Wir bereiten Sie durch fundier-
tes Wissen Uber unternehmens- und steuerrechtliche Bestimmungen
auf die Vorbereitung und Erstellung des Jahresabschlusses vor. Sie ver-
fligen tber umfangreiche fachliche Kompetenz und sind eine qualifi-
zierte Fachkraft in den Bereichen Buchhaltung und Bilanzierung.
€720 105 Lehreinheiten
10.3.-16.6.2012 Sa 8.30-16.00

Buchungs-Nr.
16130/061

Ausbildung zum/zur Bilanzbuchhalter/-in
(European Management Accountant)

Ziel: Sie beherrschen die Bilanzierung nach Unternehmens- und Steu-
errecht und sind fiir die Leitung des Rechnungswesens bereit.
€2.700 294 Lehreinheiten
16.3.-10.11.2012 Terminplan auf Anfrage

Buchungs-Nr.
16112/051

IFRS-Lehrgang

Ziel: Weltweit erfolgreich durch IFRS — wir bereiten Sie gemeinsam
mit Experten/-innen aus der Praxis auf Ihre Aufgabe im internationa-
len Umfeld vor. Sie erhalten eingehende Beratung und Informationen
tber den IFRS-Lehrgang der Finanzakademie des WIFI Wien.

€4.550 164 Lehreinheiten Buchungs-Nr.

3.5.—Sept. 2012 Terminplan auf Anfrage 16113/021
Informationsveranstaltung — kostenlos
17.4.2012 Di 19.00-21.00 16104/021

Bilanzierungspraxis 1 — der Einzelabschluss

Ziel: Sie erweitern [hr Wissen in der Bilanzierung nach Osterreichi-
schem Handelsrecht, erfahren relevante gesetzliche Neuerungen und
Hochstgerichtsentscheidungen und beschéftigen sich mit Bilanzanaly-
se, Berechnung von Kennzahlen und Cashflow-Rechnung.

€420 24 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
2.-10.3.2012 Fr 15.00-19.00
Sa 8.30-16.30 16320/011

Bilanzierungspraxis 2 — ausgewahlte Themen
und Konzernabschluss

Ziel: Sie vertiefen Ihr Fachwissen in der Bilanzierung nach osterreichi-
schem Unternehmensrecht anhand von Praxisbeispielen und erwei-
tern lhre Kenntnisse im Bereich Konzernkonsolidierung.

€420 24 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
16.-24.3.2012 Fr 15.00-19.00
Sa 8.30-16.30 16321/011

Berufsrecht
Erganzungsmodaul fiir Bilanzbuchhaltungsberufe nach BibuG

Ziel: Sie lernen die gesetzlichen Rahmenbedingungen fiir die Aus-
libung des Bilanzbuchhalterberufs kennen: Tatigkeiten, die Sie aus-
liben durfen (Berechtigungsumfang) sowie Rechte und Pflichten bei
der Ausiibung des Berufs. Angereichert wird der Inhalt mit Beispielen
aus der Kanzleipraxis.

€110 4 Lehreinheiten

2.3.2012 Fr 16.00-20.00

Buchungs-Nr.
16351/021

Einnahmen-Ausgaben-Rechnung
Erganzungsmodaul fiir Bilanzbuchhaltungsberufe nach BibuG

Ziel: Sie lernen die praktische Umstellung einer Einnahmen-Ausga-
ben-Rechnung auf Bilanzierung und umgekehrt anhand eines Fallbei-
spiels kennen. Wir vermitteln lhnen Praxistipps, welche sich aus den
Besonderheiten der Einnahmen-Ausgaben-Rechnung ergeben.
€195 12 Lehreinheiten
17.,19.und 24.4.2012 Di, Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
16374/021

Einnahmen-Ausgaben-Rechnung 1 fiir
(Jung-)Unternehmer/-innen

Ziel: Sie verftigen tber die notwendigen Kenntnisse, um die laufenden
Aufzeichnungen wahrend des Jahrs selbststandig zu fiihren.

€ 250 12 Lehreinheiten

16.,18. und 20.4.2012 Mo, Mi, Fr  18.00-22.00

Buchungs-Nr.
35333/041

Unternehmensfiihrung
Erganzungsmodaul fiir Bilanzbuchhaltungsberufe nach BibuG

Ziel: Sie kennen die Grundlagen der Unternehmensfiihrung insbeson-
dere fiir Klein- und Mittelbetriebe.

€195 16 Lehreinheiten

17.3. und 24.3.2012 Sa 8.30-16.30

Buchungs-Nr.
16373/021

Vertriebs-Controlling — so steuern Sie Absatz,
Umsatz und Gewinn

Ziel: Sie konnen Absatz, Umsatz und Gewinn durch Vertriebs-Cont-
rolling im Unternehmen steuern.

€ 220 8 Lehreinheiten
28.3.2012 Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
15301/011

ABC der Kostenrechnung

Ziel: Basierend auf den in der Praxis wichtigsten Begriffen und Zusam-
menhéngen der Kostenrechnung erarbeiten Sie sich ein grundlegen-
des Verstandnis vom Deckungsbeitrag als Entscheidungsgrundlage.

€ 245 11 Lehreinheiten
12.,26.4.und 10.5.2012 Do 18.00-20.00

NEUJ
Personalverrechnung fiir

Arbeitskrafteiiberlasser/-innen
Ziel: Sie sind tiber die komplexen Anwendungsgebiete der Personal-

Buchungs-Nr.
22211/031

verrechnung im Bereich Arbeitskréftetiberlassung informiert.
€220 8 Lehreinheiten
28.3.2012 Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
14301/021

Der Krankenstand aus Sicht der

Personalverrechnung
Ziel: Sie konnen Fragen zum Krankenstand von Arbeitern/-innen, An-
gestellten und Lehrlingen selbst kldren und die Abrechnung korrekt

durchfiihren.
€160 6 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
26.4.2012 Do 9.00-15.00 14322/011




=

Wirtschaftsfiihrerschein (EBC*L) Stufe A —
Grundlagen

Ziel: Sie eignen sich betriebswirtschaftliche Grundkenntnisse an, die
im heutigen Wirtschaftsleben unumgénglich sind. Sie erarbeiten sich
Wissen in den Bereichen Wirtschaftsrecht, Bilanzierung, Kennzahlen
und Kostenrechnung.

-

Tageskurs
€ 650 33 LehreinheitenBuchungs-Nr.

5.,12.und 20.3.2012 Mo 9.00-17.00 22207/021

-

T Kurse mit eLearning + Prasenz
Abendkurs

€570 29 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
5.3.-16.4.2012 Mo 18.00-22.00 22214/051
20.4.-1.6.2012 Fr 18.00-22.00 22214/061
-

Abendkurs

€430 19 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
19.3. und 7.5.2012 Mo 18.00-20.00 22213/061
25.4.und 13.6.2012 Mi 18.00-20.00 22213/071

Wirtschaftsfithrerschein (EBC*L) Stufe B —
Planungswissen

-

“""= Kurs mit eLearning + Prisenz

Ziel: Sie wissen, wie man Businesspléne fiir Projekte unter wirtschaft-
lichen Gesichtspunkten erstellen und argumentieren kann, und haben
das notwendige Know-how zur Erstellung von Budgets.

€850 59 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
18.4.-27.6.2012 Mi 18.00-22.00 22209/041

Steuerrecht — USt., ESt., KoSt. u.a.

Ziel: Sie haben umfassendes und solides Fachwissen zu den wichtigs-
ten steuerlichen Materien.

€430 24 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
9.,10.und 17.3.2012 Fr, Sa 8.30-16.30 16332/011

Steuerrecht spezial — Betriebsausgaben

Ziel: Sie wissen, wie Sie durch optimale Ausniitzung der gesetzlichen
Moglichkeiten lhren steuerpflichtigen Gewinn mindern und Steuern
sparen konnen.

€130 4 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
5.3.2012 Mo 17.30-21.30 16354/011

Lehrlingsrecht von A bis Z

Ziel: Sie konnen rechtliche Fragen rund um das Thema Lehrlings-
beschiftigung beantworten, allfdllige Risiken bei der Beschéftigung
von Lehrlingen richtig einschétzen sowie teure Fehler und rechtliche
Schwierigkeiten im Arbeitsalltag mit Lehrlingen vermeiden.

€ 220 8 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
21.3.2012 Mi 9.00-17.00 13338/021

Seien Sie kein
Chamaleon!

Schulen Sie lhre weiblichen
Kommunikations- und Verkaufs-
qualitaten und imitieren Sie nicht
allein mannliche Erfolgs-Verkaufs-
strategien.

Frauen verkaufen anders und erfolgreich.
Intuitive und empathische Kommunikation
bringt Frauen im Verkaufsgesprach zum Erfolg.
,Manner richten den Verkaufsfokus eher auf
das zu verkaufende Produkt, Frauen auf den/die
Kaufer/-in. Das Keilerdasein ist fiir Verkauferin-
nen ein absolutes Tabu”, berichtet die

erfahrene Verkaufstrainerin Beatrice Seum.

Fassen Sie Mut, Ihre weiblichen Stirken zu niitzen! Ma-
chen Sie den ersten Schritt und nehmen Sie wahr, wie Sie auf-
treten und was Sie ausstrahlen. Rollenspiele und Videoanaly-
sen — im Kurs ,Frauen verkaufen anders” — helfen lhnen, lhre
weiblichen Stiarken und Potenziale in der Kommunikation und
im Verkauf zu erkennen und zu foérdern.

Frauen unter sich.

,In meiner langjdhrigen Tatigkeit als Verkaufstrainerin habe
ich viele gemischte Gruppen erlebt. Frauen denken langer
nach, bevor sie sich in einer Gruppe zu Wort melden, und
gehen dadurch in geschlechtergemischten Gruppen ofters un-
ter”, so Seum. Die Geschlechtertrennung im Kurs erméglicht
zudem eine typgerechte Schulung und bietet eine ideale Platt-
form zum Erfahrungsaustausch der Teilnehmerinnen. (n;y“

~ S? .
Wir empfehlen

— Frauen verkaufen anders
P siehe Seite 13




— 18

Jetzt online buchen auf www.wifiwien.at

Neue Medien und Kontrolle am Arbeitsplatz
Ziel: Sie sind Uber den Einsatz Neuer Medien (Internet, E-Mail, GPS
etc.) in lhrem Unternehmen rechtlich informiert.
€130 4 Lehreinheiten
15.3.2012 Do 17.00-21.00

Buchungs-Nr.
13330/011

Arbeitsrecht spezial — die Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses

Ziel: Sie sind in der Lage, Dienstverhéltnisse ohne kostenverursachen-
de Komplikationen zu beenden.

€130 4 Lehreinheiten
27.3.2012 Di 17.00-21.00

Buchungs-Nr.
13301/021

Fundraising-College — Aufbaukurs
Ziel: Sie wollen Ihr Wissen Uber Fundraising erweitern und ergdanzen?
Sie mochten einen néchsten Schritt im Fundraising setzen? Das Auf-
baumodul liefert Ihnen Inhalte, welche dazu beitragen, lhre Kompe-
tenz zu erweitern und lhre Fundraising-Aktivitaten noch erfolgreicher
zu gestalten. Das Fundraising-College ist seit September 2009 durch
die ,European Fundraising Association” als offizielle Fundraising-Aus-
bildung in Osterreich anerkannt. Alle Absolventen/-innen des Aufbau-
kurses erhalten eine international anerkannte Bestitigung durch den
Fundraising Verband Austria (FVA).

€795 40 Lehreinheiten
19.4.-24.5.2012 Di, Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
26183/011

Key-Account-Management kompakt

Ziel: Sie kennen die wichtigsten Kriterien fiir erfolgreiches Key-Ac-
count-Management und wissen, wie Sie lhre Kunden langfristig an lhr
Unternehmen binden.

€ 340 16 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
2.3.und 3.3.2012 Fr 13.00-21.00
Sa 9.00-17.00 29320/021

New Media Marketing und Marken-
inszenierung 2.0

Ziel: Sie erhalten einen Uberblick {iber die Kommunikationsinstru-
mente der neuen Medien, Kommunikationskanile, Abldufe und Her-
ausforderungen. Sie lernen die Einsatzmoglichkeiten kennen, die jun-
ge Zielgruppe der ,Social Media Natives” (14-35 Jahre) punktgenau

abzuholen.
€220 8 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
12.4.2012 Do 9.00-17.00 26350/021

NEU]
Corporate Eventmarketing in der Praxis

Ziel: Sie erlernen wichtige Schritte fiir erfolgreiche und effiziente Or-
ganisation von Events und erreichen so am besten lhre Zielgruppe.

€ 340 16 Lehreinheiten

19.4. und 20.4.2012 Do, Fr 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
26502/021

PR-Berater/-in (Aufbaukurs)

Diplom-Lehrgang

Ziel: Neben fundierten Kenntnissen iiber Kommunikationsmanage-
ment und der Beherrschung des gesamten PR-Instrumentariums sind
exzellente PR-Konzepte gefragt. Experten/Expertinnen aus der Praxis
vermitteln lhnen umfangreiches theoretisches Fachwissen, das Sie in
Workshops, Projektarbeiten und Diskussionen praktisch anwenden.

€1.990 148 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
13.4.-6.7.2012 Fr 17.00-21.00
Sa 9.00-17.00 27110/021

Texten in der PR

Seminarreihe

Ziel: Optimal zu texten ist keine Kunstform, sondern ein Handwerk
mit eigenen Regeln, das man lernen und beherrschen kann. In diesen
Seminaren erfahren Sie das Wichtigste tiber die Merkmale der einzel-
nen Textgattungen und schaffen es damit, lhre eigenen oder andere
Texte zu bewerten und zu optimieren. Durch gezielte Schreib-Ubun-
gen erhalten Sie mehr Sicherheit in [hrer Arbeit. Sie haben in allen Se-
minaren die Moglichkeit, eigene Textbeispiele zu besprechen.

Presseaussendungen professionell gestalten
Seminar1- Texten in der PR

Ziel: Durch gezielte Ubungen sind Sie in der Lage, Pressetexte zu ver-
fassen, und wissen, welche Merkmale ein guter PR-Text hat. Sie ver-
stehen es, lhre eigenen oder andere Texte zu bewerten und zu opti-
mieren.

€ 340

7.3.und 8.3.2012

16 Lehreinheiten
Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
27313/021

Texten fiir Kunden- und Mitarbeiterzeitung
Seminar 2 - Texten in der PR

€ 340 16 Lehreinheiten
14.3.und 15.3.2012 Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
27316/021

Schreiben von Reden und Vorworten
Seminar 3 - Texten in der PR

€ 340 16 Lehreinheiten
21.3.und 22.3.2012 Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
27319/021

Grundlagen der Lagerwirtschaft
Ziel: Sie erhalten eine Ausbildung fiir die effiziente Durchfiihrung der
tagtaglichen operativen Lagerarbeit. Weiters lernen Sie die Grundla-
gen der Lagerorganisation kennen und bekommen einen Uberblick
tiber die Tatigkeiten im Lagerbereich.

€590 40 Lehreinheiten
19.3.-9.5.2012 Mo, Mi 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
23102/021

Ausbildung zum/zur Lagerleiter/-in
Ziel: Sie erhalten eine Ausbildung fiir das professionelle Lagerma-
nagement angefangen, von Bestandsfiihrung tber Bestandssenkung
bis hin zu effizientem Lagerkostenmanagement.
€790 40 Lehreinheiten
27.3.-3.5.2012 Di, Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
23103/021

20. Sekretar/-innen-Tag

Der/Die effiziente Sekretar/-in als perfekte
Chefentlastung

Sie erhalten neue Inputs von Experten und erarbeiten in Work-
shops neue Ansitze. Weiters lernen Sie lhre personlichen
Bediirfnisse als Sekretdr/-in in den Mittelpunkt zu stellen.
Kosten: € 260 inkl. Kaffeepausen und Mittagessen

Termin: 1.3.2012, 8.30-17.00  Buchungs-Nr.: 20320/011

Nihere Informationen unter T 01 476 77-5555 oder

www.wifiwien.at/kontakt




e

Teilnahmeschluss: 2.3.2012. Keine Barablose. Die Verlosung erfolgt unter allen teilnehmenden Anrufern/-innen und Einsendern/-innen. Die Teilnehmerdaten werden streng

Gewinnspiel
Mifrndchen und gewinnen

Wo finden Wirtschaft, Politik, Lifestyle und Kultur zusammen?

Natirlich in der ,Presse”! Wéhrend die Ausgaben von Montag bis
Samstag Fakten, Standpunkte und kontroverse Meinungen zu genannten
Themen bieten, widmet sich die ,Presse am Sonntag” vor allem
Reportagen und Hintergrundberichten. Holen Sie sich die ganze Vielfalt
der ,Presse” von Montag bis Sonntag, gedruckt und digital. Gewinnen
Sie ein Jahr , Die Presse” und ,Die Presse am Sonntag” und geniefen
Sie einen Kurzurlaub im Mountain Resort Feuerberg. Weiters werden

sieben ,Presse”-Abos fiir 3 Monate verlost.
Frage beantworten und mit etwas Gliick gewinnen!

Seit 1848 ist , Die Presse” frei und

0000000000

Und so geht’s: Beantworten Sie die Gewinnspiel-Frage und rufen Sie
uns bis 2.3.2012 unter der Telefonnummer 01 476 77-5550
an oder senden Sie uns das Losungswort per E-Mail an

gewinnspiel@wifiwien.at.

vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen, der/die Gewinner/-in wird schriftlich verstandigt.

Effizienter verkaufen durch NLP

-

7%= Kurs mit eLearning + Prisenz

Ziel: Sie lernen, Ihre unbewussten inneren Muster, Werte und Strate-
gien in Gesprachs-, Verhandlungs- oder Verkaufssituationen zu erken-
nen, um effizienter verkaufen zu kénnen.

€ 295 12 Lehreinheiten

13.4. und 18.5.2012 Fr 17.00-21.00

Buchungs-Nr.
22221/031

Professionell verkaufen Teil I - das
Verkaufsgesprach

Ziel: Im Seminar erwerben Sie Fertigkeiten zur Fithrung eines Ver-
kaufsgesprdachs ebenso wie jene Fertigkeiten, die bei der Unterstit-
zung von Kunden/-innen bei einer fundierten Kaufentscheidung
mafigeblich sind. Sie besitzen Einfiihlungsvermdgen und Verhand-
lungsgeschick, um Neukunden/-innen zu gewinnen.
€ 340 16 Lehreinheiten
29.2.und 1.3.2012 Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
29385/021

Professionell verkaufen Teil 11 — mein personli-
ches Verkaufsprojekt

Ziel: Sie lernen, wie Sie lhre eigene Effektivitdt auch bei schwierigsten
Projekten steigern konnen. Durch die strukturierte Strategieentwick-
lung wissen Sie, worauf es ankommt, um den kiirzesten Weg zum Er-
folg zu finden.
€340

18.4. und 19.4.2012

16 Lehreinheiten
Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
29386/021

NEU]

Prasentieren im Verkaufsgesprach

Ziel: Sie lernen, wie Sie durch eine tiberzeugende Prdsentation Auf-
merksamkeit und Interesse schaffen, konkreten Bedarf wecken, Nut-
zenerkenntnis ausl6sen und einen qualifizierten Folgetermin schaffen.

€330 16 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
12.-22.3.2012 Mo, Do 17.00-21.00 29370/021
NEUJ

Weiterempfehlung fiir Verkaufer/-innen

Ziel: Die Teilnehmer/-innen holen aktiv Feedback ein, stirken die
Kundenbeziehung und nutzen zufriedene Kunden/-innen effektiv fir
Weiterempfehlungen.
€220

27.3.und 29.3.2012

8 Lehreinheiten
Di, Do 17.00-21.00

Buchungs-Nr.
29371/021

Frauen verkaufen anders
Ziel: Sie analysieren zwischenmenschliche Situationen in Gesprachen
und erkennen bzw. dndern gangige Verhaltensmuster. Sie wissen, wie
Sie im entscheidenden Augenblick selbstbewusst argumentieren und
den/die Gesprachspartner/-in tiberzeugen.

€ 340 16 Lehreinheiten

6.3. und 7.3.2012 Di, Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
29351/011

Aktiver Telefonverkauf
Ziel: Sie wissen, wie Sie das Telefon im Verkaufsgeschehen optimal
einsetzen, um Umsatz, Effektivitdit und Bekanntheitsgrad sowie den
Wirkungsgrad bei aktiven Telefongesprachen zu steigern.

€ 340 16 Lehreinheiten
29.2.und 1.3.2012 Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
29346/021




.

Jetzt online buchen auf www.wifiwien.at

Grundlegende Verkaufstechniken

-

~"== Kurs mit eLearning + Prisenz

Ziel: Sie lernen die wichtigsten Bereiche des Verkaufs kennen und
werden lhren Verkaufsprozess zukiinftig effizienter gestalten.

€ 660 24 Lehreinheiten
3.,17.und 24.3.2012 Sa 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
22322/041

Prozessorientiertes Projektmanagement in der
taglichen Praxis

Ziel: Sie kennen die Arbeitstechnik bei der Umsetzung eines zukunfts-
orientierten Projektmanagements anhand von ISO 9001:2000 und
setzen sie in einfacher Form ausgehend von den Aufgaben in Outlook
bis hin zu MSProject rationell um.

€ 340 16 Lehreinheiten
13.3.und 14.3.2012 Di, Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
20323/011

Erfolgreiche Positionierung im Marketing

Richtig positioniert, gewinnen Sie automatisch laufend neue
Kunden!

Ziel: In diesem Workshop erfahren Sie wie das Marketing Perpetu-
um Mobile funktioniert. Schaffen Sie neue Markte statt in alten zu
kdmpfen. Lernen Sie was Nespresso, Ms. Sporty & Co so einmalig und
erfolgreich macht. Erhalten Sie: Neukunden, Weiterempfehlung und
Werbung zum Nulltarif.
€390

21.3.und 22.3.2012

16 Lehreinheiten
Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
88307/011

Effizientes Marketing fiir Unternehmer/-innen
Ziel: Sie entdecken neue Wege fiir effizientes Marketing, das zu mehr
Umsatz mit bestehenden und neuen Kunden fihrt.

€250

25.4.und 26.4.2012

8 Lehreinheiten
Mi, Do 17.00-21.00

Buchungs-Nr.
88308/011

Fit in der aktuellen deutschen Rechtschreibung
Ziel: Informationen zur neuen deutschen Rechtschreibung nach den
letztgliltigen Beschliissen und Arbeit an praxisbezogenen Beispielen.
€ 220 8 Lehreinheiten

24.3.2012 Sa 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
20306/021

MS Office arbeit- und zeitsparend im Biiro
einsetzen

Ziel: Sie erfahren Tipps und Tricks, wie Sie mit MS Office Ihre tégliche
Biiroarbeit arbeit- und zeitsparend bewaltigen konnen.
€ 340 16 Lehreinheiten
12.4.und 13.4.2012 Do, Fr 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
20341/021

Die GF-Assistenz als Steuerungsinstrument im
Unternehmen

Ziel: An diesen Tagen werden Sie mit neuen Impulsen fiir eine un-
ternehmerische sowie eigenstdndige Chefassistenz versorgt. Sie erfah-
ren, wie Sie lhre Rolle als Assistenz der Geschaftsfiihrung professio-
nell und kompetent ausfillen.

€ 340 16 Lehreinheiten

17.4. und 18.4.2012 Di, Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
20357/021

Erfolgreich kommunizieren und telefonieren im
Sekretariat

Ziel: Sie kennen die Grundlagen erfolgreicher Gesprachsfiihrung und
konnen diese sowohl im personlichen Gesprach im beruflichen Alltag
als auch am Telefon wirksam einsetzen.

€ 340 16 Lehreinheiten
24.4.und 25.4.2012 Di, Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
20305/021

Die Teamassistenz — fiir mehrere Vorgesetzte
arbeiten

Ziel: Sie sind als Teamassistenz fiir verschiedene Fiihrungskrifte titig
und versuchen téglich den Spagat zwischen diesen Personlichkeitstypen
zu schaffen. In diesem Seminar lernen Sie Fiihrungsstile und Cheftypen
kennen und erfahren, an welchen Faden Sie ziehen sollten. Weiters er-
halten Sie Tipps, wie Sie auf Dauer lhrem Team qualitativ zuarbeiten.
€ 340 16 Lehreinheiten

18.4. und 19.4.2012 Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
20359/021

Biiroorganisation und Ablagesysteme
Gezielt ablegen - schnell wiederfinden!

Ziel: Sie verfligen iiber umfassende Kenntnisse (iber den optimalen
Aufbau und die effiziente Organisation lhrer ,Papierablage” und kon-
nen dadurch Zeit- und Kostenersparnisse erzielen. Sie beherrschen
das Rationalisieren von Arbeitsabldufen und kénnen lhre Arbeitsplatz-
organisation verbessern.

€ 220 8 Lehreinheiten
25.4.2012 Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
20329/021

Sitzungen und Tagungen professionell organi-

sieren
Ziel: Auf das ,Gewusst wie” kommt es an! Sie kdnnen Sitzungen, Ta-
gungen oder andere kleinere Veranstaltungen erfolgreich planen und

durchfiihren.
€220 8 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
21.3.2012 Mi 9.00-17.00 20325/021

BWL - leicht und verstandlich
fiir Assistenten/-innen

Ziel: Sie verfiigen tber umfangreiches und praxisbezogenes Grund-
lagenwissen zur Betriebswirtschaft und kénnen dadurch betriebswirt-
schaftliche Abldufe besser verstehen.

€ 340 16 Lehreinheiten

19.4. und 20.4.2012 Do, Fr 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
20360/021

Perfekt im internationalen Arbeitsumfeld
Interkulturelles Management und Business-Etikette

Ziel: In einer globalisierten Arbeitswelt stellen interkulturelle Kom-
petenzen und Kenntnisse im Bereich internationale Business-Etiket-
te Schlusselqualifikationen fiir den/die erfolgreiche/-n Assistenten/-in
dar. Sie kennen die ,Spielregeln” auf dem internationalen Parkett, so-
dass Sie sicher und souverdn auftreten sowie professionell und kom-
petent Kunden/Geschéftspartner/-innen aus anderen Landern/Kultu-
ren betreuen kénnen.

€ 220 8 Lehreinheiten
18.4.2012 Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
20358/011




Vom Trainer zum Lernbegleiter!

Vom 22. -23. Midrz 2012 findet erstmals ein Trainerkongress im WIFI Wien statt,
der lebendiges und nachhaltiges Lernen und Lehren der Zukunft thematisiert.

Trainer/-innen aus allen Bereichen
der  Erwachsenenbildung,  Padago-
gen/-innen,  Lernberater/-innen  und
Personalentwickler/-innen sind hier ge-
fragt, sich auszutauschen, sich neue Im-
pulse und Ideen zu holen sowie ihre
Kompetenzen zu erweitern.

Top-Vortragende  aus der Trainer-
Community, Bildungs- und Gehirn-
forscher/-innen, Padagogen/-innen,
Humoristen/-innen und Experten/-in-
nen aus anderen Disziplinen bringen
ihre Expertise bei Keynotes, einer Podi-
umsdiskussion und rund 30 Workshops
ein und regen so zum Reflektieren und

Aktuelle, moderne und interaktive
Methoden sollen bereits vorhandene
Ansatze des Lehrens ergdnzen, um ak-
tivierendes und teilnehmerorientiertes
und selbstgesteuertes Lernen flir unsere
Teilnehmer/-innen zu intensivieren.

Das WIFI World Café und der WIFI-
Cocktail runden das umfangreiche Pro-
grammangebot ab. So kann der Erfah-
rungsaustausch gelingen und Gelerntes

Diskutieren an.

Programm und Anmeldung: www.wifiwien.at/trainerkongress

verankert werden. (sp)

IT — Informationstechnologie

PCU (PC-User)/ECDL kompakt

Lehrgang

Ziel: Der Europdische Computer Fithrerschein bestdtigt lhnen, dass Sie
grundlegende Fahigkeiten im Hinblick auf den Computer erworben ha-
ben, die von Arbeitnehmern/-innen und Unternehmern/-innen in Os-
terreich und ganz Europa benétigt werden. Dieser Lehrgang bereitet Sie
optimal auf die Prifungen rund um MS Windows und MS Office vor.

ECDL (Europaischer Computer Fiihrerschein)

-

™ Kurse mit eLearning

Ziel: Dieser Lehrgang bereitet Sie auf die ECDL-Priifungen rund um
MS Windows und MS Office vor. Ein gefragtes Zertifikat — der ECDL
bestatigt lhnen, dass Sie grundlegende Skills im Hinblick auf den
Computer erworben haben.

€1.460 108 Lehreinheiten Buchungs-Nr. €710 82 Lehreinheiten Buchungs-Nr.

12.3.-25.4.2012 Mo —Fr 9.00-13.00 28197/141 14.3.-13.6.2012 Mi 18.00-20.00 22112/081
17.4.-17.7.2012 Di 18.00-20.00 22112/091

[NEU]

Formulare mit MS Word erstellen

Ziel: Sie sind in der Lage, Formulare mit Auswahlfeldern, Text-, Zah- ECDL Advanced

len- oder Datumsfeldern sowie Checkboxen zu erstellen. Sie kbnnen =

Teile des Formulars schiitzen und fir die Bearbeitung durch andere
Personen freigeben. Sie konnen das Ausflillen von standardisierten
Schriftstiicken mit Formularfeldern einfacher gestalten.

€380 4 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
5.3.2012 Mo 9.00-13.00 18161/031
NEU]

Mobile Office mit Google Apps
Ziel: Sie haben unabhdngig von lhrem Arbeitsplatz jederzeit Zugriff
auf lhre E-Mails, Ihre Kontakte, lhren Kalender. Sie sind in der Lage,
Google-Text und -Tabellen effizient zu nutzen.
€160 8 Lehreinheiten
29.3.2012 Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
18136/021

™ s mit eLearning

Ziel: Sie perfektionieren lhre bestehenden Anwenderkenntnisse in MS
Word, MS Excel, MS Access und MS PowerPoint und bereiten sich auf
die ECDL Advanced-Zertifizierungen AM3, AM4, AM5 und AM6 vor.
€ 1.400 96 Lehreinheiten

14.3.-18.7.2012 Mi 18.00-20.00

Buchungs-Nr.
22111/041

LiNUX fiir Umsteiger/-innen
Ziel: Sie beherrschen die Grundlagen der LINUX-Bedienung. Sie ler-
nen LiINUX als professionelle Alternative zu herkémmlichen proprie-
taren Betriebssystemen kennen.

€990 40 Lehreinheiten
13.-27.3.2012 Mo-Di 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
18253/531
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Jetzt online buchen auf www.wifiwien.at

MCITP: Enterprise Desktop Administrator/-in 7

Intensivlehrgang

- e
= Kurs mit eLearning + Prisenz

Ziel: Die Zertifizierung ,MCITP: Enterprise Support Technician” weist
lhre Fihigkeiten nach, Microsoft Windows-Client-Betriebssysteme
und Anwendungen in einem Unternehmensnetzwerk zu installieren,
zu konfigurieren und zu warten.

€1.820 40 Lehreinheiten
16.4.-11.6.2012 Mo 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
22161/021

MCITP: Enterprise Messaging Administrator

Intensivlehrgang

- e
= Kurs mit eLearning + Prisenz

Ziel: Die Zertifizierung ,MCITP: Enterprise Messaging Administrator”
weist lhre Fahigkeiten nach, Microsoft Exchange Server 2007 in ei-
nem Unternehmensnetzwerk zu installieren, zu konfigurieren und zu

warten.
€2.190 48 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
6.3.-8.5.2012 Di 9.00-17.00 22162/021

WIFI-Netzwerkadministrator/-in
Lehrgang

Ziel: Sie konnen bei der Planung, Installation und Wartung eines klei-
neren oder mittleren Windows-Netzwerks eigenstindige Aufgaben
libernehmen. Sie sind in der Lage, Netzwerkfehler schnell und effizi-
ent zu erkennen und zu beheben.

€2.490 104 Lehreinheiten
19.3.-15.5.2012 Mo-Di 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
18225/521

Netzwerk-Workshop
Ziel: Sie werden Netzwerktechniker/-in. Sie haben Kenntnisse im Um-
gang mit Netzwerkkomponenten wie Router oder Switches. Sie ver-
stehen heutige Netzwerkstandards und lernen, diese mithilfe prakti-
scher Ubungen einzusetzen.

€1.390 64 Lehreinheiten
18.4.-10.5.2012 Mi-Do 9.00-17.00

NEU]
Mac OS X Support Essentials v10.7

Ziel: Sie konnen Mac OS X-Anwender/-innen in ihrer taglichen Ar-

Buchungs-Nr.
18543/531

beit unterstiitzen. Dieser Kurs richtet sich an alle Apple Mac OS X-
Administratoren/-innen und technische Koordinatoren/-innen sowie
Service-Techniker/-innen und Support-Mitarbeiter/-innen.

€900 24 Lehreinheiten
5.-14.3.2012 Mo—-Mi 18.00-22.00

[NEU]
Mac OS X Server Essentials 10.7

Ziel: Sie konnen Mac OS X-Serversysteme insallieren und betreu-

Buchungs-Nr.
18410/041

en. Dieser Kurs eignet sich fiir Apple Mac OS X-Administratoren/
-innen und fortgeschrittene Benutzer/-innen sowie technische
Koordinatoren/-innen und ,Entry-level“-Administratoren/-innen.

€1.250 32 Lehreinheiten

19.-29.3.2012 Mo-Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
18411/041

Webentwicklung — Web Services
Lehrgang

Ziel: Sie erlernen die Entwicklung von serverseitigen Webdiensten. Sie
konnen die Datenbank MySQL und die Programmiersprache PHP ein-
setzen, um Webdienste zu programmieren, die eine ressourcenorien-
tierte Architektur (ROA, REST) besitzen.

€2.990 128 Lehreinheiten
7.3.-18.4.2012 Mi—Fr 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
18295/511

MS SQL-Server-Datenbankprogrammierung

WIFI Certified Database Developer

Lehrgang

Ziel: Sie konnen Datenbankanwendungen mit VB.NET und ADO.NET
als Frontend programmieren. Sie kénnen eine Datenbank mit einer
Internetseite verkniipfen und die dazu erforderliche ASP.NET-Anwen-
dung entwickeln.
€3.430
18.4.-27.6.2012

NEU]
Praxisworkshop Portritfotografie
Ziel: Sie produzieren ausdrucksstarke und spannende Portrdts und

152 Lehreinheiten
Mi-Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
28149/541

profitieren von den zahlreichen Tipps und Tricks unserer Profi-
Fotografen/-innen.
€350

19.3.und 21.3.2012

16 Lehreinheiten
Mo, Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
28313/041

Adobe Photoshop-Grundkurs -
kreative Bildbearbeitung

Ziel: Sie kennen die wichtigsten und grundlegenden Funktionen von
Adobe Photoshop, bearbeiten Fotos aus digitalen Kameras und Scan-
nern nach und probieren erste originelle Fotomontagen.
€ 695 32 Lehreinheiten
17.4.-15.5.2012 Di, Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
19216/131

i

= Kurs mit eLearning + Prdsenz

€695 48 LehreinheitenBuchungs-Nr.
21.3.-18.4.2012 Mi 18.00-21.00 22154/041
www.wifiwien.at

Einfach, miihelos und schnell: Nehmen Sie
Kurs auf lhre Karriere unter www.wifiwien.at



Endlich im Pixelbilde! B o

Mit den Kursen der WIFI Wien-Grafik-Schmiede sind Sie zeitgemal} geschult,
ganz gleich ob Sie lhre Karriere in der Printgrafik erst starten oder ob Sie bereits

einen Erfahrungsschatz mitbringen.

Was ist gerade angesagt?

Diese Frage sollten sich Berufsein-
steiger/-innen sowie erfahrene Grafiker/
-innen gleichermallen stellen. Der
schnelle technische Wandel und die
sich laufend dndernden Trends machen
diesen Beruf lebendig und andauerndes
Lernen unerldsslich. Erweitern auch Sie
mit dem WIFI Wien-Kursangebot lau-
fend Ihren Wissensstand und informie-
ren Sie sich tber Trendwenden in der
Gestaltung und neue Entwicklungen in
Programmen.

Ausbildung zum/zur Webdesigner/-in
Diplom-Lehrgang

Ziel: Sie setzen anspruchsvolle Webprojekte zielgruppenorientiert um
— vom Kundenbriefing tiber die Konzeption und erste Entwiirfe, die
grafische und webgerechte Umsetzung bis hin zum effizienten Einsatz
von Content-Management-Systemen.

€ 2.850 132 Lehreinheiten
10.4.-21.6.2012 Di, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
18331/041

Ausbildung zum/zur Printgrafiker/-in
Aufbaulehrgang mit Praxiserfahrung

Diplom-Lehrgang

Ziel: Sie realisieren anspruchsvolle Printgrafikprojekte — vom Kunden-
briefing tiber die Konzeption und erste Entwiirfe bis hin zur grafischen
Umsetzung und technischen Aufbereitung fiir die jeweiligen Druck-
verfahren. Dabei greifen Sie auf die im Lehrgang gewonnene Praxi-
serfahrung im Umgang mit realen Auftraggebern/-innen zuriick und
profitieren von den zahlreichen praktischen Tipps und Tricks unserer
erfahrenen Trainer/-innen.

€ 3.150 156 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
17.4.-14.8.2012 Di, Do 18.00-22.00

tlw. Sa 9.00-17.00 19224/081
23.4.-11.7.2012 Mo, Mi 9.00-17.00 19224/091
[NEU|

Druckvorstufen-Praxis mit PDF
Ziel: Sie sind sicher im Umgang mit Repro-Betrieben und Druckerei-
en: von der Angebotseinholung tiber die notwendigen Programmein-
stellungen bis hin zu den druckfertigen Dateien. Sie kénnen die PDF-
Technologie effizient fiir die Herstellung von Druckvorlagen niitzen.
Mit den Kenntnissen zur Uberpriifung und Korrektur von PDF-Doku-
menten erreichen Sie eine reibungslose Weiterverarbeitung.

€680 32 Lehreinheiten
17.-26.4.2012 Di, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
19231/031

Endlich im Pixelbilde!

Legen Sie — als Berufseinsteiger/-in in die
Printgrafik — mit dem Kurs ,Printgrafik
kompakt” das Fundament fiir lhren zu- Y
kiinftigen Berufsalltag. Sie erlernen un-
ter anderem den optimalen Umgang mit
Schrift, die Grundziige der Gestaltungs-
lehre sowie Photoshop- und InDesign-
Basics. Vertiefen Sie anschliefend Ihr
Wissen in unseren Grundkursen in Pho-

toshop, InDesign und lllustrator oder bu- @((
chen Sie direkt unsere ,Diplomausbil- | Wir empfehlen

dung zum/zur Printgrafiker/-in”. (nh)

»
' e %0,
W ale e tn

— Ausbildung zum/zur Printgrafiker/-in
— NEU: Druckvorstufen-Praxis mit PDF
» siche Seite 17

InDesign interaktiv — eBooks und
PDF-Prasentationen

Ziel: Sie setzen InDesign neben der Erstellung von Druckwerken auch
fur die Produktion von Prasentationen, Web-Content und eBooks ein.
€510 24 Lehreinheiten
20.,21. und 27.4.2012 Fr, Sa 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
19220/041

IT-Anforderungen erheben - strukturieren —
definieren:

Erfolgsfaktor Requirements Engineering

Ziel: Eine professionelle Anforderungsbeschreibung ist der Schlssel
zum Erfolg fiir jedes Projekt! Sie lernen, wie Sie mit den passenden
Methoden schon beim Projekt-Start das Richtige beschreiben kénnen.
Sie wissen, wie Sie aus Bedrfnissen und Ideen konkrete Anforderun-
gen entwickeln konnen. Sie sind in der Lage, die Anforderungen rich-
tig zu strukturieren, und beherrschen auch den Schritt zur Umsetzung.
Kostenanmerkung: inkl. Gebiihr fiir Zertifizierungspriifung

€1.650 24 Lehreinheiten

5., 6.und 7.3.2012 Mo—-Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
18381/021

ServiceDesk-Manager-Training
Ziel: Sie erhalten das Wissen iiber Soft Skills und Managementme-
thoden zur Weiterentwicklung und Professionalisierung des Service-
Desks. Sie verfligen tiber das Wissen und die Techniken, welche die
Voraussetzung fiir ein erfolgreiches Management des ServiceDesks
bilden. Durch ITIL®-zertifizierte Trainer/-innen, die seit vielen Jah-
ren als ServiceDesk-Manager/-innen tétig sind, erhalten Sie gepriiftes
ServiceDesk-Know-how und lernen bewdhrte Standards und praxiser-
probte Methoden kennen.

Kostenanmerkung: inkl. Priifungsgebiihr

€ 2.960 32 Lehreinheiten
16.-19.4.2012 Mo-Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
18308/021
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TECHNIK

Berufsbegleitendes Studium Wirtschaftsingeni-
eurwesen fiir HTL-Ingenieure/-innen

1. Semester

Ziel: Im berufsbegleitenden Studium erweitern HTL-Techniker-/innen
praxisorientiert ihr technisches und wirtschaftliches Wissen.

€ 2.660 192 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
2.3.-30.6.2012 Fr 14.00-22.00
Sa 9.00-17.00 45254/011

Autodesk Inventor |

Maschinenbau

Ziel: Sie lernen 3D-Konstruktionen einfach und visuell darzustellen.
Zusatzlich iiben Sie, wie Sie automatisch eine 2D-Zeichnung vom 3D-
Modell ableiten.
€985
12.-16.3.2012

40 Lehreinheiten
Mo—Fr 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
43214/031

ArchiCAD |
Architektur
Ziel: Sie beherrschen die grundsatzlichen Arbeitstechniken mithilfe
von ArchiCAD, kennen die Ebenen- und GeschoBtechniken und ar-
beiten in Grundriss, Schnitt und Ansicht.

€930 40 Lehreinheiten
16.—-27.4.2012 Mo —Fr 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
43215/041

Branchen

Friseur/-in: Auffrischungskurs fiir
Wiedereinsteiger/-innen

Ziel: Sie entwickeln die fachliche und sachliche Kompetenz fiir Ihren
Wiedereinstieg in den Friseurberuf, konnen aktuelle, modische Frisu-
ren stylen und kennen die neuen Trends beim Farben und Blondie-
ren. Sie trainieren Herrenservice, Kundenberatung und mehr in The-
orie und Praxis.
€1.740
23.4.-13.7.2012

385 Lehreinheiten
Mo—Fr 9.00-16.00

Buchungs-Nr.
59212/031

Ausbildung zum/zur Visagisten/-in und
Make-up Artist

Ziel: Niitzen Sie die in Osterreich umfangreichste Ausbildung fiir lhre
Karriere als Visagist/-in und Make-up Artist. Praxisorientiert erlernen
Sie das Fachwissen fiir perfekte Make-ups, die Looks der grofsen Stil-
ikonen und Spezialeffekte wie Verbrennungen, Narben und Wunden.

€4.890 448 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
14.5.2012 Mo 8.30-14.00 60527/031
Informationsveranstaltung - kostenlos

17.4.2012 Di 18.00-20.00  60327/021

Ausbildung zum/zur Brandschutzwart/-in
(BSW)

Ziel: Sie eignen sich die nach der TRVB O 117 (Technische Richtlinie
des vorbeugenden Brandschutzes) des Osterreichischen Bundesfeuer-
wehrverbands und der Osterreichischen Brandverhiitungsstellen erfor-
derlichen Kenntnisse an, um die Priiftung zum/zur Brandschutzwart/-
in erfolgreich ablegen zu kénnen. Fremdsprachige Teilnehmer/-innen
miissen (ber ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache verfii-

gen.
€265 8 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
14.3.2012 Mi 8.30-16.30 43271/071
18.4.2012 Mi 8.30-16.30 43271/081

Ausbildung zum/zur Brandschutzbeauftragten
(BSB)

Ziel: Sie erwerben die nach der TRVB O 117 des Osterreichischen
Bundesfeuerwehrverbands und der Osterreichischen Brandverhii-
tungsstellen erforderlichen Kenntnisse, um die Priiftung zum Brand-
schutzbeauftragten erfolgreich ablegen zu konnen. Alle Personen
aus Betrieben, die gemdls § 43 AstV BGBI. Nr. 11/368/1998 eine/-n
Brandschutzbeauftragte/-n benennen miissen.

€435 12 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
19.4. und 20.4.2012 Do 8.30-16.30
Fr 8.30-13.30 43272/051

Hand- und FufRpfleger/-innen - Vorbereitung
auf die fachlich-praktische Befahigungspriifung
Ziel: Sie perfektionieren lhre praktischen Kenntnisse und gewinnen
die Sicherheit, um zur Befahigungspriifung fiir FufSpfleger/-innen an-
treten zu konnen.

€495 20 Lehreinheiten
3.-24.3.2012 Sa 9.00-14.00

Buchungs-Nr.
60235/021

Hand- und FulRpfleger/-innen — weiterfiihrende
Fachausbildung — Theorie

Ziel: Sie bereiten sich optimal auf die fachtheoretischen Teile der Be-
fahigungspriifung fir Hand- und Fuf8pfleger/-innen vor.
€995 80 Lehreinheiten
5.3.-10.5.2012 Mo-Do 19.00-22.00

Buchungs-Nr.
60236/021

Schropfbehandlung — Schropfglasmassage
Fortbildung fiir Masseure/-innen

Ziel: Sie erlernen die Schropfbehandlung, ein altbewéhrtes Verfahren,
und deren Einsatzmdglichkeiten und Grenzen. Sie wird bei Schmer-
zen, Entziindungen, Verspannungen und Verhartungen der Muskula-
tur und bei Organfunktionsstérungen erfolgreich eingesetzt.

€235 16 Lehreinheiten
9.3.und 10.3.2012 Fr, Sa 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
61208/011




=
Kinesio-Taping
Ziel: Sie lernen die Behandlungsmethode mit dem aus Japan kom-
menden Kinesio-Tape kennen. Es niitzt den kopereigenen Heilungs-
prozess, indem es den Einfluss auf das neurologische und zirkulatori-
sche System des Korpers beginstigt.

€ 275 16 Lehreinheiten
9.3.und 10.3.2012 Fr, Sa 9.00-17.00

=
Erfolg am Wiener Imbiss-Stand
Ziel: Mit Biss voran — werten Sie lhren Imbiss-Stand unter Einhaltung

Buchungs-Nr.
61206/021

aller wichtigen Rahmenbedingungen auf und etablieren Sie sich damit
erfolgreich auf dem Markt.

€ 540 32 Lehreinheiten
6.-29.3.2012 Di, Do 9.00-13.00

[NEU]
Die Welt der Gewiirze
Ziel: Wiirzen in Reinkultur — tauchen Sie in die Welt des Geschmacks

Buchungs-Nr.
96364/011

ein und gonnen Sie sich einen Tag voller Duft und Vielfalt. Nach die-
sem Seminar werden Sie die kleinen Prisen in lhren Speisen neu be-

trachten.
€220 8 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
25.4.2012 Mi 9.00-17.00 96312/021

Ausbildung zum/zur Diplom-Barkeeper/-in
Diplom-Lehrgang

Ziel: Mixen Sie lhren eigenen Zauberdrink — Sie erwerben das Wissen,
Drinks vielfiltig zu kreieren und diese Threm Gast so zu prasentieren,
dass er gerne wiederkommt. Durch die Einfiihrung in die Barkunde
und die wichtigsten Zubereitungsarten erhalten Sie die nétigen Fahig-
keiten fir ein perfektes Auftreten. Wertvolle Tipps und Tricks fur die
Praxis helfen Ihnen zu lhrem Erfolg.
Kostenanmerkung: inkl. Getranken

€1.080 92 Lehreinheiten
5.3.-4.6.2012 Mo, Mi 10.00-14.00

Buchungs-Nr.
96157/021

Gastronomie 2.0
Ziel: Face your Guests — eine Qualitatsoffensive fiir die Wiener Gas-
tronomen. Das Bewusstsein dafiir, dass es sich bei lhrer Homepage
quasi um ein zweites — wenn auch virtuelles — Lokal handelt, ist der
Grundstein fiir den professionellen Auftritt im Netz. In diesem Semi-
nar erfahren Sie, was es bedeutet, sich durch dieses denkbar wertvol-
le ,Werkzeug Internet” zu positionieren. Sie lernen die Chancen und
Maglichkeiten kennen, nicht nur prasent, sondern aktiv zu sein.
€130 4 Lehreinheiten

5.3.2012 Mo 14.00-18.00

Buchungs-Nr.
96148/021

Hotelreservierungssysteme

Seminarreihe

Ziel: Sie erlernen die wichtigsten Aufgaben eines/-r Rezeptionisten/-in
und erhalten eine detaillierte Einfiihrung in die wichtigsten Hotelre-
servierungsprogramme. Sie erlangen dadurch ein breit gefichertes
Spektrum an Erfahrung fiir die Arbeit an der Rezeption unabhdngig
davon, welches der 3 Systeme an lhrem zukiinftigen Arbeitsplatz ver-
wendet wird. Die wichtigsten Ablaufe in einem Hotel werden praxis-
nah und zielgerecht vorbereitet.

Arbeiten an der Rezeption mit FIDELIO 7.14
Seminar1 - Hotelreservierungssysteme

Ziel: Sie lernen die wichtigsten Aufgaben eines/-r Rezeptions-
mitarbeiters/-in kennen und erhalten eine Einfiihrung in das Hotel-
reservierungsprogramm ,FIDELIO 7.14“.

€ 340 24 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
20.-28.4.2012 Fr 17.00-21.00
Sa 9.00-17.00 96320/021

Amadeus Hotel Front Office (HOGATEX)

Seminar 2 - Hotelreservierungssysteme
Ziel: Sie erlernen die Grundlagen und die wichtigsten Arbeitsschrit-
te flr das Hotelreservierungsprogramm Amadeus Hotel Front Office

(HOGATEX).
€210 8 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
17.4.2012 Di 9.00-17.00 96366/011

Ausbildung zum/zur Barista

Ziel: Der/Die Barista ist in der Zubereitung der perfekten Kaffee-
spezialititen besonders geschult. Sie erlernen jede Zubereitungsart in
Perfektion: tiirkischer Kaffee, Karlsbader, Espresso — sowie das Unter-
scheiden von Qualititen!

€310 40 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
9.-17.3.2012 Fr 17.30-21.30
Sa 9.00-17.00 96191/031

Das Telefonat — die akustische Visitenkarte im

Tourismus

Ziel: ,Uferloses” auf den Punkt bringen und ,Unangenehmes” klar

verstindlich und annehmbar machen. Erlernen Sie die Grundlagen

der zielorientierten Gespréchsfiihrung am Telefon, um schwierige Ge-

sprache professionell meistern zu kénnen.

€ 250 16 Lehreinheiten

8.,9.und 10.3.2012 Do, Fr 17.00-21.00
Sa 9.00-17.00

Buchungs-Nr.

96360/011

Arbeiten an der Rezeption mit PROTEL

Seminar 3 - Hotelreservierungssysteme

Ziel: Sie erlangen Fitness fiir lhre Arbeit mit dem Front-Office-Pro-

gramm PROTEL. Sie sind fir die wichtigsten Rezeptionsabldufe und

-aufgaben praxisnah vorbereitet.

€ 340 16 Lehreinheiten

20.,21. und 24.4.2012 Fr, Di 18.00-22.00
Sa 9.00-17.00

Buchungs-Nr.

96350/011

=

Hinter den Kulissen eines Flughafens

Ziel: Lost or found? Erfahren Sie, wie Sie lhre Kunden umfassend und
kompetent informieren, wenn es bei Flugbuchungen oder Fligen zu
Unregelmaligkeiten kommt.

€215 8 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
4.5.und 5.5.2012 Fr 17.00-21.00
Sa 9.00-13.00 96582/021
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Dekoration und Schaufenstergestaltung
Intensivlehrgang

Ziel: Setzen Sie Schaufenster ins rechte Licht — und damit auch lhre
beruflichen Perspektiven: Sie verfiigen tber kreatives Potenzial und
sind bereits mit den Grundlagen der Warenprasentation betraut, ge-
meinsam vertiefen wir lhr Know-How. Neben den Grundlagen von
Marketing und Werbung erlernen Sie praktische Methoden zur effizi-
enten Dekoration von Schaurdumen.

€ 850 80 Lehreinheiten
2.3.-21.4.2012 Terminplan auf Anfrage

Buchungs-Nr.
77219/021

Dekorationskompaktkurs fiir Verkaufer/-innen
Ziel: Sie erwerben die Grundkenntnisse, die zur Schaufenster- und
Geschiftsraumgestaltung notwendig sind. Sie verleihen mit neuen
Ideen und Stimmungen den Schaufenstern und Geschéftsraumen eine
verkaufsfordernde Atmosphdre und steigern dadurch den Umsatz Ih-
res Unternehmens. Personen, die sich Grundkenntnisse der Schau-
fenstergestaltung aneignen wollen.

€320 24 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
2.,3.und 4.4.2012 Mo 13.30-22.00
Di, Mi 9.00-17.00 77220/031

[NEUJ
Deko-Spezial: Dekorationsschrift in der Schau-

fenstergestaltung

Ziel: Die Schrift — das grofite Vermachtnis der Menschheit! Die Schrift
definiert den Menschen, der sie verwendet, sie ist Ausdruck der Per-
sonlichkeit! In Zeiten der E-Mails und SMS besinnen Sie sich wieder
Ihrer individuellen Handschrift. Schéne Schrift muss nicht angeboren
sein, aber mit dem richtigen ,Werkzeug” und Ubung bekommt lhre
Handschrift (wieder) Seele!
€180

13.3.und 15.3.2012

8 Lehreinheiten
Di, Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
77224/021

Immobilienmakler-Assistent/-in

1. Zertifizierungsstufe

Ziel: Sie erwerben grundlegendes Wissen und Schliisselkompetenzen
fur lhren beruflichen Alltag in der Immobilienbranche und kénnen

sich als Immobilienmakler-Assistent/-in zertifizieren lassen.

Basismodul

Seminar 1- Immobilienmakler-Assistent/-in
Ziel: Sie erwerben grundlegendes Wissen und Schliisselkompetenzen
fur Ihren beruflichen Alltag in der Immobilienbranche.
€730 40 Lehreinheiten
14.2.-15.3.2012 Di, Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
82110/041

Aufbaumodul

Seminar 2 - Immobilienmakler-Assistent/-in
€510 24 Lehreinheiten
27.3.-24.4.2012 Di, Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
82111/021

Immobilienverwalter-Assistent/-in

1. Zertifizierungsstufe

Ziel: Sie erwerben grundlegendes Wissen und Schliisselkompetenzen
fur lhren beruflichen Alltag in der Immobilienbranche und kénnen
sich als Immobilienverwalter-Assistent/-in zertifizieren lassen.

Basismodul

Seminar 1 - Immobilienverwalter-Assistent/-in
Ziel: Sie erwerben grundlegendes Wissen und Schliisselkompetenzen
fur Ihren beruflichen Alltag in der Immobilienbranche.
€730 40 Lehreinheiten
14.2.-15.3.2012 Di, Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
82110/041

Aufbaumodul

Seminar 2 - Immobilienverwalter-Assistent/-in
€510 24 Lehreinheiten
27.3.-24.4.2012 Di, Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
82112/021

Immobilienmakler — kompaktes Basiswissen
Seminarreihe

Ziel: Sie lernen Methoden und Strategien fiir den wirtschaftlichen Er-
folg einer Immobilienkanzlei kennen.

Immobilien richtig finanzieren
Seminar 1 - Immobilienmakler - kompaktes Basiswissen

Ziel: Sie wissen, wie Sie sich auf Finanzierungsgesprache mit lhrer
Bank bestmdglich vorbereiten — wie Sie bessere Konditionen ausver-
handeln — wie Sie die richtige Finanzierungsform finden.

€120 4 Lehreinheiten
16.2.2012 Do 18.00-22.00

Buchungs-Nr.
82303/011

Liegenschaftsbewertung
Seminar 2 - Immobilienmakler - kompaktes Basiswissen

Ziel: Sie sind iiber die gesetzlichen Anderungen im Mietrecht und die
aktuelle Steuerreform informiert und kennen die damit verbundenen
Auswirkungen auf die Immobilienwirtschaft.

€220 8 Lehreinheiten
7.3.2012 Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
82571/011

Mit Feng-Shui zum schnelleren
Geschiftsabschluss

Seminar 3 - Immobilienmakler - kompaktes Basiswissen

Ziel: Sie erfahren, wie Sie mit Feng-Shui zum schnelleren Geschafts-
abschluss kommen.
€220

20.4.2012 Fr

8 Lehreinheiten
9.00-17.00

Buchungs-Nr.
82316/011

Immobilienmarketing
Erfolgreich und ohne grof3e Streuverluste

Seminar 4 - Immobilienmakler - kompaktes Basiswissen

Ziel: Sie haben einen Uberblick iiber alle wesentlichen MaRnahmen
des klassischen und des Online-Marketings. Sie wissen, wie Sie die
wichtigsten Instrumente des Immobilienmarketings in der Praxis effi-
zient umsetzen.
€220
24.5.2012 Do

8 Lehreinheiten
9.00-17.00

Buchungs-Nr.
82301/011




Immobilienleasing

Seminar 5 - Immobilienmakler - kompaktes Basiswissen

Ziel: Sie lernen die Grundlagen der Immobilienfinanzierung unter
spezieller Berticksichtigung von Immobilienleasing kennen.

€120 4 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
14.6.2012 Do 18.00-22.00  82319/011
[NEU|

Alles im Griff — mein Biiro in der
Hausverwaltung

Ziel: Nutzen Sie die Chance, einen arbeitsreichen Seminartag mit
Kollegen/-innen aus anderen Hausverwaltungen zu verbringen und
Erfahrungen auszutauschen! Gewinnen Sie dabei viele neue Ideen fiir
den eigenen Arbeitsplatz!

€ 220 8 Lehreinheiten
29.3.2012 Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
82310/011

Das Wiener Zinshaus

Workshop Immobiliendevelopment

Ziel: Sie erarbeiten Moglichkeiten fiir die aktive Bewirtschaftung eines
Objekts (Fallbeispiel ,Wiener Zinshaus”).

€340 16 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
2.3.und 9.3.2012 Fr 9.00-17.00 82308/011
=

Das mietrechtliche Schlichtungsverfahren aus
der Sicht des/der Vermieters/-in

Vorbereitung, Ablauf und Auswirkungen

Ziel: Lernen Sie, wie Sie durch effiziente Beteiligung am Verfahren be-
stimmte Mietstreitigkeiten vor der Schlichtungsstelle zeit- und kosten-
sparend l6sen konnen.

€ 220 8 Lehreinheiten
13.3.2012 Di 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
82320/011

Grundschnitte fiir die Herrenschneiderei

Ziel: Sie erwerben Kenntnisse zur Erstellung von Grundschnitten fir
die Herrenschneiderei. (Hosen-, Westen- und Sakkogrundschnitte,
Bauchfiguren). Ein Grundverstindnis des Miiller-Miinchen-Schnitt-
systems sollte vorhanden sein.

€420 36 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
9.-24.3.2012 Fr 17.30-21.30
Sa 9.00-17.00 53281/021

Produktverkauf — Edel- und Schmucksteine,

Synthesen und Imitationen
Schmuck-/Uhrenverkaufer/-in Modul 4

Ziel: Sie kennen die unterschiedlichen Steinarten und kénnen dies ins
laufende Verkaufsgesprach direkt einfliefen lassen.

€400 32 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
12.-27.3.2012 Mo—Mi 16.00-20.00 85232/011
Fuhrparkmanagement

Ziel: Sie kennen lhre Fuhrparkkosten und kénnen lhre Fahrzeuge so-

mit optimal einsetzen.

€600 30 Lehreinheiten

16.-24.3.2012 Fr 15.00-22.00
Sa 9.00-17.00

Buchungs-Nr.

94265/011

Gefahrgutlenker-Ausbildung

Auffrischungskurs zur Verlangerung der Giiltigkeit

Ziel: Sie lernen die seit Ihrer letzten Ausbildung in Kraft getretenen An-
derungen kennen und erwerben damit die aktuellen Kenntnisse tiber
die derzeit geltenden Rechtsbestimmungen zur Bef6rderung gefahrli-
cher Guiter. Sie kennen die besonderen Verhaltensregeln und Sicher-
heitsmafnahmen sowie die Pflichten der Gefahrgutlenker/-innen beim
Transport gefahrlicher Giter auf der Stralle. Nach bestandener Priifung
wird lhr Gefahrgutlenker-Ausweis auf weitere 5 Jahre verldngert.

€ 350 16 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
2.3.und 3.3.2012 Fr 11.00-21.00
Sa 8.00-16.00 94281/021

Ausbildung zum/zur Gefahrgutbeauftragten:
Allgemeiner Teil und Stralle

Ziel: Sie kennen die derzeit geltenden Rechtsbestimmungen tber die
Beforderung gefahrlicher Giiter sowie Pflichten des/der Gefahrgutbe-
auftragten beim Transport geféhrlicher Giter auf der StraSe.

€795 36 Lehreinheiten
19.-22.3.2012 Mo-Do 13.00-21.00

Buchungs-Nr.
94282/031

Ausbildung am Fahrzeug- und Ladekran bis
max. 300 kNm

Ziel: Vermittlung der Fachkenntnisse, die gemal § 6 der Fachkenntnis-
verordnung des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Arbeit BGBI. Il
Nr. 13/2007 zum Fithren von Fahrzeug- und Ladekrdnen bis max. 300
kNm nachzuweisen sind.

€270 27 Lehreinheiten
16.4.-4.5.2012

Buchungs-Nr.

Terminplan auf Anfrage 95205/031

Wachdienst - Wachorgan fiir Objektschutz
Modul 1

Ziel: Sie wissen Uber wesentliche Grundbegriffe der Rechtskunde, der
angewandten Psychologie sowie der technischen Einrichtungen und
Dienstkunde Bescheid.

€ 350 24 Lehreinheiten
16.-18.4.2012 Mo—Mi 8.30-16.30

Buchungs-Nr.
47250/021

Mobilorgan fiir Revierdienst,
Geld- und Werttransportdienst
Modul 2

Ziel: Sie vertiefen Ihr Wissen aus Modul 1 in den Bereichen Rechts-
kunde, angewandte Psychologie sowie technische Einrichtungen und
Hilfsmittel.

€250 16 Lehreinheiten
19.-20.4.2012 Do—Fr 8.30-16.30

Buchungs-Nr.
47251/021

Ausbildung am Lauf-, Bock- und Portalkran
sowie Saulendreh- und Wandschwenkkran

Ziel: Wir vermitteln lhnen die Fachkenntnisse, die gemdRs § 6 der
Fachkenntnisverordnung des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und
Arbeit BGBI. Il Nr. 13/2007 zum Fiihren von Lauf-, Bock- und Portal-
krdnen, Sdulendreh- und Wandschwenkkranen notwendig sind.

€350 25 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
5.-21.3.2012 Mo, Mi 17.00-21.00
Fr 13.00-18.00 95202/021




Jetzt online buchen auf www.wifiwien.at

Ausbildung am Turmdreh- und Auslegerkran

Ziel: Wir vermitteln Ihnen die Fachkenntnisse, die gemd § 6 der
Fachkenntnisverordnung des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und
Arbeit BGBI. Il Nr. 13/2007 zum Fiihren von Dreh- und Auslegerkra-

nen nachzuweisen sind.

Ausbildung zum/zur Staplerfahrer/-in

in deutscher Sprache

Ziel: Vermittlung der Fachkenntnisse, die gemal § 6 der Fachkenntnis-
verordnung des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Arbeit BGBI. Il
Nr. 13/2007 zum Fithren von Hubstaplern nachzuweisen sind.

€520 50 Lehreinheiten Buchungs-Nr. € 220 25 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
19.3.-11.4.2012 Terminplan auf Anfrage 95203/051 5.,6.und 7.3.2012 Mo, Di 8.00-16.00
Mi 8.00-15.00 95215/191
12.,13. und 14.3.2012 Mo, Di 8.00-16.00
Ausbildung zum/zur Baumaschinenfiihrer/-in Mi 8.00-15.00  95215/201
bzw. Baggerfiihrer/-in 19.,20. und 21.3.2012 Mo, Di 8.00-16.00
Ziel: Bagger fahren — aber richtig. Sie eignen sich die Fachkenntnisse Mi 8.00-15.00 95215/211
und das Wissen fiir das Bedienen der Baumaschinen/Bagger und die Er- 16.,17.und 18.4.2012 Mo, Di 8.00-16.00
langung des Nachweises zum/zur Baumaschinen-/Baggerfiihrer/-in an. Mi 8.00-15.00 95215/221
€430 40 Lehreinheiten Buchungs-Nr. 5.-22.3.2012 Mo, Mi 17.00-21.00
12.-16.3.2012 Terminplan auf Anfrage 95208/031 Do 8.00-15.00 95215/631
23.-27.4.2012 Terminplan auf Anfrage 95208/041 24.3.-19.4.2012 Sa, Do 8.00-15.00 95215/721
in serbisch-kroatisch-bosnischer Sprache
[NEU] Cilj: Prenosenje strucnog znanja prema § 6 Ministarstva za Rad i Priv-

Hubarbeitsbiihnen — IPAF-Sicherheitsschulung
— Bediener/-in

in Zusammenarbeit mit Firma FELBERMAYR

Ziel: Sie erhalten eine intensive Ausbildung an Hubarbeitsbiihnen der
Kategorien 3a (Mobil Vertikal) und 3b (Mobil Boom). Sie lernen Un-
falle bei der Bedienung von Arbeitsbiihnen zu vermeiden und Quali-
tats- und Sicherheitsstandards zu erfiillen. Mit der PAL Card haben Sie
einen internationalen Qualifikations-Nachweis fiir den sicheren Um-
gang mit Arbeitsbiihnen in Handen.

€ 250 8 Lehreinheiten
28.3.2012 Mi 8.00-17.00

Buchungs-Nr.
95211/031
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redu BGBI. Il Nr.13/2007 za upravljanje Viljuskara.

€ 260 25 Lehreinheiten Buchungs-Nr.

13., 14.und 15.3.2012  Di, Mi 8.00-16.00

Do 8.00-15.00 95216/031
3., 4.und 5.4.2012 Di, Mi 8.00-16.00

Do 8.00-15.00 95216/041

in englischer Sprache

Aim: To ensure the specific knowledge which is required according
to Austrian federal law ,§ 6 der Fachkenntnisverordnung des Bundes-
ministeriums fiir Wirtschaft und Arbeit (ministry of economical affairs)
BGBI. Il Nr. 13/2007“ for operators of fork-lifting devices.

€ 260 25 Lehreinheiten Buchungs-Nr.

20.,21. und 22.3.2012 Di, Mi 8.00-16.00

Do 8.00-15.00 95219/031
24.,25. und 26.4.2012 Di, Mi 8.00-16.00

Do 8.00-15.00 95219/041

BILDUNGSBERATUNG .

FUR KARRIERE UND UNTERNEHMEN  [ILA[E [

Potenzialanalyse

= Analyse der beruflichen und persénlichen Entwicklung
m Ermittlung von Stdrken, Interessen und Entwicklungs-
feldern durch psychologische Tests
= Auswertungsgesprach mit konkreten
Vorschldgen zu Ausbildung und Beruf

Kosten: € 198 (inkl. Auswertungs- und Profilblattern)
€ 176 fur Jugendliche

Gerne informieren wir Sie iiber unser Angebot!
T0147677-5361
E bildungsberatung@wifiwien.at

www.wifiwien.at/bildungsberatung




WIFI MANAGEMENT FORUM

Arbeitsrecht kompakt
Ziel: Sie erhalten von Prof. Mazal einen Uberblick tiber die Grund-
zlige des Arbeitsrechtes. Sie werden liber Gestaltungsmoglichkeiten
im Arbeitsrecht informiert und haben die Méglichkeit Spezialfragen
zu diskutieren.

€785 16 Lehreinheiten
6.3.und 7.3.2012 Di, Mi 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
24323/021

Das 1 x 1 der Wertpapiere

Ziel: Sie erhalten einen ersten umfassenden Uberblick {iber die unter-
schiedlichen Arten von Wertpapieren und kénnen deren Chancen und
Risiken einordnen. Auch als eLearning-Seminar zu buchen!

€195 11 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
8.3.und 9.3.2012 Do 18.00-21.30
Fr 9.00-16.00 39380/071

Kurzlehrgang , Recht fiir Fiihrungskrifte”

Ziel: Praxisnaher Uberblick iber alle wichtigen Rechtsgebiete, mit de-
nen eine Flihrungskraft konfrontiert ist. Kompakte Info in 3 Tagen, da-
mit Sie keine Fehlentscheidungen treffen, die zu personlicher Haftung
fihren. Inklusive Kamingesprach mit dem gesamten Trainerteam!
€1.290 24 Lehreinheiten
8.-10.3.2012 Terminplan auf Anfrage

Buchungs-Nr.
24190/011

Erfolgreich fiihren mit Vertrauen
und Giftwork®

Ziel: Erfahren Sie, wie Sie durch vertrauensvolle Fithrung, Innova-
tionskraft und Produktivitt steigern und zu einem ,Great Place to
Work” werden.

€725 16 Lehreinheiten

15.3. und 16.3.2012 Do, Fr 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
39375/021

Personal- und Bildungscontrolling
Ziel: Lernen Sie, wie aussagekraftiges Bildungs- und Personalcontrol-
ling in der Praxis funktioniert und welche Instrumente erfolgreiche
Unternehmen verwenden, um ihr Humankapital zu optimieren.
€785 16 Lehreinheiten
21.3.und 22.3.2012 Mi, Do 9.00-17.00

Buchungs-Nr.
39347/021

Human Resources

Seminarreihe

Ziel: Recruiting, Gehaltssysteme und arbeitsrechtliche Fragen — 3. Se-
minare bieten umfassendes Know-how, um die zunehmend hoheren
Anforderungen an professionelles Personalmanagement zu erfiillen.

€1.750 40 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
28.3.und 29.3.2012 Mi, Do 9.00-17.00
9.5.2012 Mi 9.00-17.00
19.6. und 20.6.2012 Di, Mi 9.00-17.00 40371/021

www.wifi.at/managementforum

Trainerkongress 2012:

Lebendiges Lernen und Trainieren

Ziel: Sie gewinnen einen umfassenden Uberblick iiber moderne Trai-
ningsmethoden und -techniken und optimieren lhre Seminare hin-
sichtlich selbstgesteuerter Lernkonzepte.

Mehr Infos unter: www.wifiwien.at/trainerkongress

€690 14 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
22.3.und 23.3.2012 Do 9.00-17.30
Fr 9.00-14.00 40107/011

Prasentieren als Infotainment

Ziel: Entertainment statt Langeweile, das ist heute die Devise. Ohne
Show geht es nicht. In diesem Power-Seminar verrat Matthias P6hm,
wie Sie Charisma verspriihen, in Bildern reden, kurz: Faszination aus-

I6sen.
€1.750 16 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
17.4.und 18.4.2012 Di, Mi 9.00-17.00 40325/021

Negotiate Internationally

Ziel: Are your negotiations going as well as they could? What should
you be aware of when negotiating in English? This seminar is based on
the one hand on the win-win concept put forward by Harvard Uni-

versity.
€785 16 Lehreinheiten Buchungs-Nr.
18.4. und 19.4.2012 Mi, Do 9.00-17.00 40396/021

Impulstag 2012 - die Kunst der Rhetorik

Ziel: Das WIFI Management Forum und ,Die Presse” prasentieren den
Impulstag ,Die Kunst der Rhetorik”: 3 Impulsvortrage — 1 Preis. Erle-
ben Sie 3 Top-Speaker und holen Sie sich wertvolle Tipps fiir lhre rhe-
torische Brillanz.

€299 5 Lehreinheiten
19.4.2012 Do 14.00-19.00

Buchungs-Nr.
39310/011

Meet the Experts! — Arbeitsrecht 2012
Ziel: Der Jahresdialog Arbeitsrecht 2012 setzt sich schwerpunktma-
Rig mit Themen des Arbeitsrechts auseinander, die in der Praxis einen
hohen Erklarungsbedarf haben oder deren Umsetzung fiir die einzel-
nen Zielgruppen besonders komplex ist. Er vermittelt lhnen die wich-
tigsten Anderungen des Arbeitsrechts und gibt Antworten und Umset-
zungshilfen zu praktisch wichtigen Fragen.

€490 8 Lehreinheiten

26.4.2012 Do 9.00-17.30

Buchungs-Nr.
40101/011

WIFI MANAGEMENT FORUM
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Besuch uns
auf der BeSt 2012!

Berufswahl und Weiterbildung:
Wir sind fur dich da!

BeSt 2012 - die Messe fiir Beruf, Studium und Weiterbildung
8.-11. Mirz 2012, 9.00-18.00 Uhr

Wo liegen meine Talente und Interessen?

Welche Schule passt am besten zu mir?
Studium oder Beruf?

Wie mache ich Karriere mit Lehre?

Wie komme ich zur Berufsreifepriifung?

Besuch uns am Messestand und hol dir deinen ™
personlichen Expertenrat zu deinen Fragen rund um Beruf und \ o
Ausbildung! Der kostenlose Interessentest, den du direkt vor ¥

-
Ort machen kannst, gibt dir eine erste Orientierung. Erste Tipps .
und Antworten zu den Themen Bildungs- und Berufsberatung )
erhdltst du von unseren Beratern/-innen der Bildungsberatung
des WIFI Wien. Hol dir Infos zu Lehrabschluss und Weiterbildungs-
moglichkeiten! Aullerdem bieten wir dir Spiel und Spannung bei
unseren Attraktionen am Messestand.

Anmeldung, Auskunft und Beratung!
T 01 476 77-5555 oder www.wifiwien.at/kontakt

Fax Internet im eShop Offnungszeiten

Fiir Ihre Anfragen und Buchungen Aktuelles Kursangebot bequem Mo bis Do 8.00-18.30 Uhr
erreichen Sie uns selbstverstandlich und einfach online buchen Fr 8.00-17.00 Uhr

auch per Fax unter der Nummer www.wifiwien.at Aktuelle Offnungszeiten finden
01476 77-5588. - Sie unter: www.wifiwien.at



