
QUALIFIZIERUNGS-
PAKET 2017
FÜR EIN-PERSONEN-UNTERNEHMEN 
IN WIEN



„HERAUSFORDERNDE 
ZEITEN SIND CHANCEN 

FÜR INNOVATIVE UNTERNEHMER!“

Was Ihren Erfolg sichert:
- Stetige Erweiterung Ihres branchenspezifischen Fachwissens
- Training Ihrer „soft skills“ für erfolgreiche Kundenbeziehungen
- Aktives Nutzen des Bildungsangebots der Wirtschaftskammer Wien

Was die Wirtschaftskammer Wien Ihnen als Mitglied anbietet:
- Kostenfreie EPU-Workshops und Impulse zu den Themen:            
 - Erfolgreich verkaufen
 - Persönlichkeit & Potenzial
 - Unternehmensführung
- Angebote für EPU bei den Bildungsinstituten der Wirtschaftskammer Wien,  
 WIFI Wien und Hernstein Institut für Management und Leadership
- EPU-Erfolgsscheck im Wert von € 250,– für das gesamte offene* Kursangebot des  
 WIFI Wien, einschließlich das Produkt „Potenzialanalyse für UnternehmerInnen“ und  
 für die sieben Hernstein Kurzworkshops sowie für das DiSG® Workplace-Profil des  
 Hernstein Institut für Management und Leadership.

Weiter kommt, wer auf Bildung setzt!
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Anmeldungs- und Buchungsinfos

DI Walter Ruck 
Präsident der Wirtschaftskammer Wien

Die Stadt Wien braucht Sie! Die Wirtschaft ist der Herzschlag 
dieser Stadt und gibt ihr damit den täglichen Puls – einmal 
schneller und manchmal langsamer. Wir möchten Ihnen auch 
heuer wieder das Werkzeug in die Hand geben, damit sich 
dieser im Jahr 2017 rasant erhöht. Der Bildungsscheck ist 
für uns ein kleiner Adrenalinstoß, damit Sie Wien weiter zum 
Laufen bringen. 

Nutzen Sie diese Gelegenheit und investieren Sie in sich 
selbst! Bildung ist in unserer dynamischen Gesellschaft der 
Schlüssel mit dem wir uns weiter bringen. Die digitale Agenda 
geht uns alle an und wir möchten, dass Sie damit wachsen.

*) Nicht vom offenen Kursangebot des WIFI Wien umfasst sind firmeninterne Trainings, bereits 
geförderte Beratungsleistungen, interne Trainerausbildungen sowie Leistungen der WIFI Wien-
Bildungsberatung.

Wirtschaftskammer Wien
online unter wko.at/wien/epu, 
direkt vor Ort (wko[forum]wien, Operngasse 17-21, 5. OG, 1040 Wien) 
oder unter

01/514 50-1111

WIFI Wien
online unter www.wifiwien.at/epu, 
direkt vor Ort (wko campus wien, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien) 
oder unter 

01/476 77-5555

Hernstein Institut
online unter www.hernstein.at/epu,
direkt vor Ort (wko campus wien, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien) 
oder unter 

01/514 50-5600 
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Wie digital sind meine Kunden und wie muss ich diese ansprechen? Nach dem Workshop kennen Sie 
die Möglichkeiten im digitalen Marketing und haben eine Entscheidungsgrundlage, ob und welche Sie 
für Ihr Unternehmen einsetzen. Sie wissen, wie Sie Ihre digitale Marketing-Strategie in Eigenregie 
umsetzen können, oder auch wie Sie eine Umsetzung effizient beauftragen können. 

Wirtschaftskammer Wien, wko[forum]wien, Operngasse 17–21, 5. OG, 1040 Wien
wko.at/wien/epu

Der digitale Weg zum Kunden

KOSTENFREI

2-stündiger EPU-Workshop
Termine auf wko.at/wien/epu
 

Ihr Unternehmen soll Social Media noch professioneller nutzen? Oder Sie starten mit 
Facebook, Twitter & Co.? Lernen Sie, welcher Content Ihre Zielgruppen erreicht und wie 
Sie in Social Media-Kanälen wirkungsvollen Dialog anstoßen. 

Preis € 465,– (bzw. € 215,- bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks), enthält keine USt. 

31.03.2017 09.00-17.00 Uhr  Buchungsnummer: 24371026
13.10.2017 09.00-17.00 Uhr Buchungsnummer: 24371017

Die Suche mit Google ist so selbstverständlich geworden, dass „googeln“ mittlerweile im Duden 
steht! Verbessern Sie mittels Suchmaschinenmarketing die Sichtbarkeit innerhalb der Ergeb-
nislisten der Suchmaschinen und eröffnen Sie sich damit hervorragende Chancen, online neue 
Kunden anzusprechen und zu gewinnen.

Preis Preis: € 250,– (bzw. € 0,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks), enthält keine USt.

08.03.2017 09.00-17.00 Uhr Buchungsnummer: 26330076
17.05.2017 09.00-17.00 Uhr  Buchungsnummer: 26330086
28.06.2017 09.00-17.00 Uhr  Buchungsnummer: 26330096

Suchmaschinen-Marketing und Suchmaschinen-Optimierung

Als Unternehmen kommunizieren via  Social Media

WIFI Wien, wko campus wien, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien, www.wifiwien.at/epu

Richtig verkaufen beginnt mit dem ersten Kontakt.

Mit Kursen zu „Erfolgreich verkaufen“
Der EPU-Erfolgsscheck

Wer kann den EPU-Erfolgsscheck einlösen?
Der EPU-Erfolgsscheck gilt für alle Ein-Personen-Unternehmen in Wien ohne Beschäftigte
und ist nicht übertragbar. Pro Unternehmen kann pro Jahr nur ein Scheck eingelöst werden.

Bei welchen Kursen bzw. Seminaren können Sie den EPU-Erfolgsscheck einsetzen?
Der EPU-Erfolgsscheck ist für das gesamte offene* Kursangebot des WIFI Wien, einschließlich das Produkt 
„Potenzialanalyse für UnternehmerInnen“, für die sieben Hernstein Kurzworkshops sowie für das DiSG® 
Workplace-Profil des Hernstein Instituts für Management und Leadership einsetzbar. Auf den folgenden 
Seiten haben wir eine interessante Auswahl für Sie zusammengestellt. Das ganze Angebot finden Sie bei 
den angegebenen Kontakten. Die EPU-Workshops im wko[forum]wien sind für Sie als Mitglied der Wirt-
schaftskammer Wien kostenfrei.             

Wie nehmen Sie eine Buchung vor?
Information: vorab gerne telefonisch oder auch im Internet. Buchung und Anmeldung: persönlich, per Fax, 
online oder per Post. Bitte geben Sie bereits bei der Kursanmeldung Bescheid, dass Sie den EPU-Erfolgs-
scheck einsetzen möchten.

Online-Information und -Anmeldung:

Für WIFI Wien-Veranstaltungen (Veranstaltungsbeiträge enthalten keine USt.)

- Über die Startseite www.wifiwien.at/epu gelangen Sie zur Information über den Scheck.
-  Folgen Sie dem Link „EPU-Erfolgsscheck online einlösen“ und geben Sie Ihren persönlichen 
 Gutscheincode ein.

Für Hernstein-Veranstaltungen:
Lösen Sie Ihren EPU-Scheck für die Teilnahme an einem unserer 7 Kurzworkshops ein und holen Sie sich 
wertvolle Führungsimpulse, oder steigern Sie mit Hilfe des DiSG® Workplace-Profils Ihre Effektivität.
Nähere Informationen finden Sie unter: www.hernstein.at/epu

Was passiert mit dem Restbetrag, wenn der Kurswert unter € 250,– liegt? 
- Sie können den Restbetrag für einen anderen Kurs Ihrer Wahl aus dem offenen* Kursangebot des WIFI  
 Wien, einschließlich das Produkt „Potenzialanalyse für UnternehmerInnen“ oder für einen der sieben  
 Hernstein Kurzworkshops und das DiSG® Workplace-Profil des Hernstein Instituts für Management und  
 Leadership einsetzen.

Bis wann ist dieser EPU-Erfolgsscheck gültig? 
Der EPU-Erfolgsscheck und allfällige Restguthaben sind gültig bei Anmeldungen bis 31.12.2017.

Allgemeine Rückfragen:
Wirtschaftskammer Wien
wko[forum]wien
Operngasse 17–21, 5. OG  | 1040 Wien
T 01/514 50-1111| wko.at/wien/epu

€ 250,– für Ihren Erfolg

Wirtschaftskammer Wien
wko[forum]wien
Operngasse 17—21, 5. OG
1040 Wien
T 01/514 50-1111
wko.at/wien/epu

WIFI Wien
wko campus wien
Währinger Gürtel 97
1180 Wien
T 01/476 77-5555
F 01/476 77-5588
www.wifiwien.at/epu

*) Nicht vom offenen Kursangebot des WIFI Wien umfasst sind firmeninterne Trainings, bereits geförderte 
Beratungsleistungen, interne Trainerausbildungen sowie Leistungen der WIFI Wien-Bildungsberatung.

JETZT MIT EPU- 

ERFOLGSSCHECK

KOSTENFREI!

JETZT MIT EPU- 

ERFOLGSSCHECK UM 

€ 250,- GÜNSTIGER!

In diesem Workshop erarbeiten Sie sich das notwendige Wissen, um zielsicher Mediaentschei-
dungen zu treffen und Mediavorschläge bewerten zu können. Sie erhalten das Rüstzeug für einen 
sicheren Umgang mit Agenturen und Medien und sind in der Lage, Ihre Anforderungen klarer 
zu definieren. Holen Sie sich Tipps und Tricks für die Praxis durch Übungen, Beispiele und 
Diskussionen mit ExpertenInnen und KollegInnen.

Preis Preis: € 290,– (bzw. € 40,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks), enthält keine USt.

08.05.2017 09.00-17.00 Uhr Buchungsnummer: 81082046

Zielsicher Mediaentscheidungen treffen

JETZT MIT EPU- 

ERFOLGSSCHECK UM 

€ 250,- GÜNSTIGER!

Erkennen Sie die Ziele, Erwartungen, Wünsche und Bestrebungen Ihrer KundInnen und 
verbessern somit Ihre Kommunikation im Preisverhandlungsgespräch, um künftig mit 
weniger Nachlass zu verkaufen.

Preis Preis: € 375,– (bzw. € 125,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks), enthält keine USt.

20.04. – 21.04.2017     09.00-17.00 Uhr  Buchungsnummer: 22223026

Preise professionell verhandeln - eLearning + Präsenz

JETZT MIT EPU- 

ERFOLGSSCHECK UM 

€ 250,- GÜNSTIGER!
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HERNSTEIN INSTITUT
für Management und Leadership
wko campus wien
Währinger Gürtel 97
1180 Wien
T 01/514 50-5600
www.hernstein.at



HERNSTEIN INSTITUT für Management und Leadership
wko campus wien, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien, www.hernstein.at/epu

Nur wer sich selbst kennt, kommt wirtschaftlich weiter.

Mit Kursen zu Persönlichkeit & Potenzial
Erfolgreiches Management ist mehr als ein Naturtalent.

Mit Kursen zur Unternehmensführung

Haben Sie sich schon ein Ziel für Ihr Unternehmen gesetzt? Kennen Sie Ihr Ziel, haben es aber 
noch nicht erreicht? Lernen Sie in diesem Workshop mit den richtigen Werkezeugen erfolgreich 
und mit Begeisterung ins Tun zu kommen und an Ihren Zielen dran zu bleiben. Widerstände kön-
nen Sie vor allem dann entmachten, wenn Ihr Ziel für Sie ganz persönlich attraktiv ist und eine 
große Bedeutung hat. Werden Sie also zum aktiven Gestalter Ihres Unternehmens!

Wirtschaftskammer Wien, wko[forum]wien, Operngasse 17–21, 5.OG, 1040 Wien
wko.at/wien/epu

Ziele klar formulieren, mental verankern und erfolgreich verwirklichen

WIFI Wien, wko campus wien, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien, www.wifiwien.at/epu

Ein Kapitän und ein Ein-Personen-Unternehmer haben die gleiche Aufgabe: das Schiff sicher durch die 
ruhige See zu lenken, Stürme rechtzeitig zu erkennen und zu umschiffen und sein Umfeld, das Meer, 
bestmöglich zu kennen. Dieser Workshop vermittelt Ihnen die Grundzüge für Ihr Controlling mit griffi-
gen Praxisbeispielen und gibt Ihnen Ihren Kompass in die Hand.

Wirtschaftskammer Wien, wko[forum]wien, Operngasse 17–21, 5.OG, 1040 Wien
wko.at/wien/epu

Sie sind in der Lage, die Ergebnisse Ihres Geschäftsabschlusses aus der Einnahmen-Ausgaben-
Rechnung korrekt in Ihre Steuererklärung samt Beilagen zu übertragen.
Preis € 260,– (bzw. € 10,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks), enthält keine USt.

23.03.2017 09.00–17.00 Uhr Buchungsnr.: 35300056
08.06.2017 09.00–17.00 Uhr Buchungsnr.: 35300066

Controlling

Einnahmen-Ausgaben-Rechnung für Ein-Personen-Unternehmen

2-stündiger EPU-Workshop
Termine auf wko.at/wien/epu

WIFI Wien, wko campus wien, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien, www.wifiwien.at/epu

Sie lernen die Grundlagen für eine erfolgreiche Kommunikation kennen und anzuwenden. Wie 
und warum entstehen Störungen in einem Gespräch? Wie stelle ich mich optimal auf meine 
Gesprächspartner ein? Wie wirke ich auf andere? Verbale und nonverbale Kommunikation und 
Grundregeln des aktiven Zuhörens.

Preis € 350,– (bzw. € 100,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks), enthält keine USt.

03.- 04.03.2017 09.00-17.00 Uhr  Buchungsnummer:1340036
25.- 26.04.2017 09.00-17.00 Uhr  Buchungsnummer:1340046
09.- 10.06.2017  09.00-17.00 Uhr  Buchungsnummer:1340056

Kommunikationstraining

JETZT MIT EPU-

ERFOLGSSCHECK UM 

€ 250,– GÜNSTIGER!

KOSTENFREI
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Oft entscheidet der erste Eindruck über Erfolg und Misserfolg - auch und gerade bei Begegnun-
gen im Geschäftsleben. Erfahren Sie hier mehr über die Schlüsselthemen der Etikette, denn 
“Neben Englisch ist die Business-Etikette die zweitwichtigste internationale Kommunikations-
ebene, die zur Kompetenz einer modernen Führungskraft gehört”, so Prof. Thomas Schäfer-
Elmayer.

Preis € 625,– (bzw. € 375,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks), enthält keine USt.

28.06.2017   09.00 – 18.00 Uhr Buchungsnummer: 25387026
13.12.2017  09.00 – 18.00 Uhr   Buchungsnummer: 25387017

Business-Etikette Karriere mit Stil - Intensivseminar mit Prof. Dkfm. Thomas Schäfer-Elmayer

Sie sind täglich mit vielen Fragestellungen und Herausforderungen konfrontiert. Um die richtigen
Entscheidungen für Ihr Unternehmen treffen zu können, ist es wichtig, Ihre Potenziale zu (er-)
kennen. Wo liegen Ihre persönlichen Stärken als UnternehmerIn? Können Sie delegieren? Wie
steht es um Ihre Work-Life-Balance? Kompetenz stärken in individuellen und vertraulichen
Gesprächen. Telefonische Terminvereinbarung unter T 01/476 77-5369.
www.wifiwien.at/pa-unternehmer

Preis € 500,– (bzw. € 0,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks und Inanspruchnahme der
Förderung der Unternehmensberatung des wko[forum]wien), enthält keine USt.

Potenzialanalyse für UnternehmerInnen

JETZT MIT EPU-  

ERFOLGSSCHECK UM  

€ 250,– GÜNSTIGER!

Von Aktie bis Zertifikat - Sie erhalten einen umfassenden Überblick über die unterschiedlichen 
Arten von Wertpapieren und können deren Chancen und Risiken einordnen. Weiters lernen Sie 
Funktionsweise und Aufgaben der Börse und des Kapitalmarkts kennen.

Preis € 220,– (bzw. € 0,– bei Einlösung des EPU Erfolgsschecks), enthält keine USt.  

17.-18.03.2017 09.00 – 16.00 Uhr bzw. 09.00 – 12.30 Uhr Buchungsnummer: 39380076 
21.-22.04.2017 18.00 – 21.30 Uhr bzw. 09.00 – 16.00 Uhr Buchungsnummer: 39380086
12.-13.05.2017 18.00 – 21.30 Uhr bzw. 09.00 – 16.00 Uhr Buchungsnummer: 39380096

Sie wollen die richtigen Entscheidungen im Unternehmen treffen. Leider fehlt Ihnen das Verständnis der 
Zusammenhänge und der Begriffe der Betriebswirtschaftslehre beziehungsweise „sitzt” dieses Know-
how nicht mehr richtig. Umso wichtiger erscheint es Ihnen, dieses unverzichtbare Werkzeug 
der Unternehmensführung zu besitzen oder „aufzupolieren”.

Preis € 850,– (bzw. € 600,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks), enthält keine USt.

26.-27.06.2017  09.00-17.00 Uhr Buchungsnummer: 24324036
02.-03.10.2017  09.00-17.00 Uhr Buchungsnummer: 24324017

Das 1x1 der Wertpapiere

BWL - Basiswissen kompakt

JETZT MIT EPU- 

ERFOLGSSCHECK

KOSTENFREI!

JETZT MIT EPU-

ERFOLGSSCHECK UM 

€ 250,– GÜNSTIGER!

KOSTENFREI2-stündiger EPU-Workshop  
Termine auf wko.at/wien/epu

Steigern Sie mit Hilfe eines der weltweit am meisten verbreiteten Instrumente zur Persönlichkeits-
Selbstanalyse Ihre Effektivität und verkaufen Sie erfolgreicher. Sie erkennen welche Prioritäten Sie in 
Ihrer Arbeit als UnternehmerIn beeinflussen, Ihre Motivatoren und Stressfaktoren als auch Strategien 
für eine bessere Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Kunden und bessere Lösungsansätze für 
Probleme und Konflikte. Online-Analyse im Internet; persönliches Ergebnis; optionales Gespräch. 
Preis: € 250,– (bzw. € 0,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks) inkl. 20 % USt.

DiSG® Workplace-Profil

JETZT MIT 

EPU-ERFOLGSSCHECK 

KOSTENFREI!

HERNSTEIN INSTITUT für Management und Leadership
wko campus wien, Währinger Gürtel 97, 1180 Wien, www.hernstein.at/epu

Tauchen Sie ein in einen der sieben Kurzworkshops. Hier werden die Aspekte erfolgreicher Führungs-
arbeit in jeweils drei Stunden gebündelt. Die praxisnahe Aufbereitung der Themen ermöglicht eine 
bestmögliche Umsetzung in Ihren Arbeitsalltag. Inspiration garantiert.

Preis: € 300,– (bzw. € 50,– bei Einlösung des EPU-Erfolgsschecks) inkl. 20 % USt.

Kurzworkshops

JETZT MIT EPU-

ERFOLGSSCHECK UM  

€ 250,– GÜNSTIGER!

JETZT MIT EPU-  

ERFOLGSSCHECK UM  

€ 250,– GÜNSTIGER!

JETZT MIT EPU-

ERFOLGSSCHECK 

UND UB-FÖRDERUNG 

KOSTENFREI



 
DW

Arbeitsrecht und Sozialrecht 
1010

Außenwirtschaft 
1302

Bildung und Lehre 
2010

Gründung und Nachfolge 
1050

Innovation und Technologie 
1144

Steuern 

1625

Umwelt und Energie 
1045

Unternehmensführung, Finanzierung 

und Förderungen 
1177

Verkehr und Betriebsstandort 
1040

Wirtschaftsrecht und Gewerberecht 1615

WKO Mitgliedschaft 
1155

Service

ZUM KLICK ONLINE
Unsere Online-Services bieten per Mausklick Know-how, 
Unterstützung und Informationen zu allen betrieblichen Fragen. 
Von A wie Arbeitsrecht bis Z wie Zoll.

W wko.at/wien | E info@wkw.at |                /WKOwien

IM PERSÖNLICHEN KONTAKT
Zur Klärung dringender Fragen genügt oft ein Anruf. 
Wir sind gerne für Sie da.
Mo. von 8 bis 17 Uhr, Di. bis Do. von 8 bis 16.30 Uhr, Fr. von 8 bis 16 Uhr.
Bitte nach Möglichkeit Ihre Mitgliedsnummer bereithalten.

Wir nehmen uns auch gerne Zeit für ein persönliches Gespräch.  
Bitte vereinbaren Sie einen Termin.

»

»

Netzwerke, Kooperationen DW
Ein-Personen-Unternehmen (EPU) 1111
Frau in der Wirtschaft 1426
Junge Wirtschaft                                     1347
Kreativwirtschaft 1404
Netzwerk Diversity                   1070
POOL Kooperations-Service der WK Wien 6724
Wiener Einkaufsstraßen-Management 6700
WIEN PRODUCTS 1517 

 

DW
Sparte Gewerbe und Handwerk 

2222
Sparte Industrie 

1250
Sparte Handel 

3242
Sparte Bank und Versicherung 

1283
Sparte Transport und Verkehr 

3579
Sparte Tourismus und Freizeitwirtschaft 4104
Sparte Information und Consulting 3720

Meine Branche

Die beste Wahl
für Ihr Anliegen!

& +43 1/514 50
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