~  QUALIFIZIERUNGS-

PAKET 2018

FUR EIN-PERSONEN-UNTERNEHMEN
IN WIEN



,,MIT DEM ERFOLGSSCHECK
wroe UBERHOLSPUR

KOMMEN UND DURCHSTARTEN!

Wiens Unternehmerinnen und Unternehmer sind das Riick-
grat unserer Stadt. Mit lhren Produkten und Dienstleistungen
beleben Sie den Wirtschaftskreislauf und tragen essentiell
zum Wohlstand bei. Fiir diese Leistung verdienen Sie Respekt,
Anerkennung und Unterstiitzung.

Darum gibt es auch heuer wieder den Erfolgsscheck fiir
Ein-Personen-Unternehmen, der viele Weiterbildungs-
moglichkeiten bietet. Niitzen Sie die Chance und investieren
Sie in sich selbst! Einsteigen, auf die Uberholspur kommen
und durchstarten.

-

DI Walter Ruck
Prasident der Wirtschaftskammer Wien



Was lhren Erfolg sichert:

- Stetige Erweiterung Ihres branchenspezifischen Fachwissens

- Training lhrer ,soft skills” fiir erfolgreiche Kundenbeziehungen

- Aktives Nutzen des Bildungsangebots der Wirtschaftskammer Wien

Was die Wirtschaftskammer Wien lhnen als Mitglied anbietet:
- Kostenfreie EPU-Workshops und Impulse zu den Themen:
- Erfolgreich verkaufen
- Personlichkeit & Potenzial
= Unternehmensfiihrung
- Angebote fiir EPU im wkolforum]wien und WIFI Wien
- EPU-Erfolgsscheck im Wert von € 250,- fiir das gesamte offene” Kursangebot des
WIFI Wien, einschlieflich das Produkt .Potenzialanalyse fir Unternehmerinnen”

Weiter kommt, wer auf Bildung setzt!

Anmeldungs- und Buchungsinfos

Wirtschaftskammer Wien

online unter wko.at/wien/epu,

direkt vor Ort (wkolforumlwien, Operngasse 17-21, 5. 0G, 1040 Wien)
oder unter

01/514 50-1111

WIFI Wien

online unter www.wifiwien.at/epu,

direkt vor Ort (wko campus wien, Wahringer Giirtel 97, 1180 Wien)
oder unter

01/476 77-5555

*) Nicht vom offenen Kursangebot des WIFI Wien umfasst sind firmeninterne Trainings, bereits
geforderte Beratungsleistungen, interne Trainerausbildungen sowie Leistungen der WIFI Wien-
Bildungsberatung. 3



Der EPU-Erfolgsscheck

€ 250,- fur lhren Erfolg

Wer kann den EPU-Erfolgsscheck einldsen?

Der EPU-Erfolgsscheck gilt fiir alle Ein-Personen-Unternehmen in Wien ohne Beschaftigte

und ist nicht Ubertragbar. Voraussetzung fiir die Nutzung dieses Angebots ist eine aufrechte Gewerbebe-
rechtigung (nicht ruhend gemeldet) bei der Wirtschaftskammer Wien.

Pro Unternehmen kann pro Jahr nur ein Scheck eingeldst werden.

Bei welchen Kursen bzw. Seminaren konnen Sie den EPU-Erfolgsscheck einsetzen?

Der EPU-Erfolgsscheck ist fiir das gesamte offene” Kursangebot des WIFI Wien, einschlieBlich das Produkt
.Potenzialanalyse fiir Unternehmerinnen” einsetzbar. Auf den folgenden Seiten haben wir eine interessante
Auswahl fiir Sie zusammengestellt. Das ganze Angebot finden Sie bei den angegebenen Kontakten. Die
EPU-Workshops im wkolforum]wien sind fiir Sie als Mitglied der Wirtschaftskammer Wien kostenfrei.

B Wirtschaftskammer Wien
wkolforum]wien
Operngasse 17—21, 5. 0G
1040 Wien
T01/51450-1111
wko.at/wien/epu

Wie nehmen Sie eine Buchung im WIFI Wien vor?

Information: vorab gerne telefonisch oder auch im Internet. Buchung und Anmeldung: online, personlich,
per Fax oder per Post. Bitte geben Sie bereits bei der Kursanmeldung Bescheid, dass Sie den EPU-Erfolgs-
scheck einsetzen mochten.

I WIFI Wien
wko campus wien
Wahringer Gurtel 97
1180 Wien
T 01/476 77-5555
F01/476 77-5588
www.wifiwien.at/epu

Online-Information und -Anmeldung:

Fiir WIFI Wien-Ver’anstaltungen (Veranstaltungsbeitrége enthalten keine USt.)
- Uber die Startseite www.wifiwien.at/epu gelangen Sie zur Information iber den Scheck.
- Geben Sie lhren personlichen Gutscheincode im Zuge der Kursbuchung ein.

Was passiert mit dem Restbetrag, wenn der Kurswert unter € 250,- liegt?
- Sie konnen den Restbetrag fiir einen anderen Kurs lhrer Wahl aus dem offenen* Kursangebot des WIFI
Wien, einschlieflich das Produkt ..Potenzialanalyse fir Unternehmerinnen” einsetzen.

Bis wann ist dieser EPU-Erfolgsscheck giiltig?
Der EPU-Erfolgsscheck und allfallige Restguthaben sind giiltig bei Anmeldungen bis 31.12.2018.

Allgemeine Riickfragen:
Wirtschaftskammer Wien
wko[forum]wien

Operngasse 17-21,5.0G | 1040 Wien
T01/514 50-1111] wko.at/wien/epu

4 *JNicht vom offenen Kursangebot des WIFI Wien umfasst sind firmeninterne Trainings, bereits geforderte
Beratungsleistungen, interne Trainerausbildungen sowie Leistungen der WIFI Wien-Bildungsberatung.



Richtig verkaufen beginnt mit dem ersten Kontakt.

Mit Kursen zu ,.Erfolgreich verkaufen®

Verkaufen ist immer Kommunikation zwischen Menschen. Die Individualitat und den persénlichen

Stil des Einzelnen zu beachten ist dabei besonders wichtig. Dieser Workshop wird Ihnen klarmachen,
wie wichtig es ist, lhre (potentiellen) Kunden zu kennen und zeigt Ihnen Schritt fiir Schritt, wie Sie auf
diese zutreten, sie ansprechen und erfolgreich zu einem Verkaufsgesprach fiihren kénnen. Sie werden
die Veranstaltung mit einer veranderten Sichtweise und den richtigen Werkzeugen verlassen, um |hre
Verkaufszahlen anzukurbeln.

2-stiindiger EPU-Workshop
Termine auf wko.at/wien/epu

RE

Wirtschaftskammer Wien, wko[forum]wien, Operngasse 17-21, 5. 0G, 1040 Wien 51ENF

wko.at/wien/epu

Einen guten Draht aufbauen - NLP im Verkauf - eLearning + Prasenz

Erlernen Sie unbewusste innerliche Ideale und Praktiken in Gesprachs-, Verhandlungs- oder
Verkaufssituationen zu deuten. Mit NLP stellen Sie eine positive und fordernde Kommunikations-
basis fiir einen erfolgreichen Abschluss her.

KO

Preis € 375,— (bzw. € 125,- bei Einlosung des EPU-Erfolgsschecks), enthalt keine USt.
10.-11.04.2018  09.00-17.00 Uhr Buchungsnummer: 22221027

Preise professionell verhandeln - eLearning + Prdasenz

Lernen Sie die Ziele und Erwartungen lhrer Kunden/-innen zu deuten und verbessern Sie da-
durch Ihre Kommunikation im Preisverhandlungsgesprach, um kiinftig mit weniger Nachlass zu
verkaufen.

Preis € 375,— (bzw. € 125,- bei Einlosung des EPU-Erfolgsschecks), enthilt keine USt.
25.-26.04.2018  09.00-17.00 Uhr ~ Buchungsnummer: 22223027

Social Media als Unternehmen erfolgreich nutzen

Sie konnen die erfolgreichsten Social Media Kanale fir die Ziele der Unternehmenskommunikation
effizient nutzen und profitieren vom Lernen an Best-Practice-Beispielen.

Preis € 380,— (bzw. € 130,- bei Einlosung des EPU-Erfolgsschecks), enthilt keine USt.
10.-11.04.2018  09.00-17.00 Uhr Buchungsnummer: 18384037
05.-06.06.2018  09.00-17.00 Uhr ~ Buchungsnummer: 18384047

Suchmaschinen-Marketing: Suchmaschinen-Optimierung

Die Suche mit Google ist so selbstversténdlich geworden, dass .googeln” mittlerweile im Duden
steht! Verbessern Sie mittels Suchmaschinenmarketing die Sichtbarkeit innerhalb der Ergebnis-
listen der Suchmaschinen und eréffnen Sie sich damit hervorragende Chancen, online neue
Kunden anzusprechen und zu gewinnen.

Preis € 250,— (bzw. € 0,- bei Einlésung des EPU-Erfolgsschecks), enthalt keine USt.
15.03.2018 09.00-17.00 Uhr ~ Buchungsnummer: 26330077
24.05.2018 09.00-17.00 Uhr ~ Buchungsnummer: 26330097

WIFI Wien, wko campus wien, Wahringer Giirtel 97, 1180 Wien, www.wifiwien.at/epu




Nur wer sich selbst kennt, kommt wirtschaftlich weiter.

Mit Kursen zu Personlichkeit & Potenzial

Mein Persdnlichkeitsprofil als Erfolgsfaktor

Ihre Personlichkeit ist das starkste Argument! Im Workshop erkennen Sie die Bedeutsamkeit |h-
res Unternehmerlnnen-Bewusstseins. Sie erfahren anhand von Ubungen & Tipps, wie Sie Ihrem
Unternehmerlinnen-Leben einen erfolgreichen Fokus geben, sich auf lhre Ziele ausrichten & Sie
lernen die mentalen Mechanismen fir die Verwirklichung lhrer Ziele kennen. Wir beleuchten die
Kriterien erfolgreicher Selbst-Fiihrung und vertiefen den Blick auf lhre Unternehmenswerte.

2-stiindiger EPU-Workshop
Termine auf wko.at/wien/epu

Wirtschaftskammer Wien, wko[forum]wien, Operngasse 17-21, 5.0G, 1040 Wien

wko.at/wien/epu

Erfolg durch mentale Starke
Entwickeln Sie Erfolgsdenken und steigern Sie damit lhre persénliche Lebensqualitat.

Preis € 180,- (bzw. € 0,- bei Einlésung des EPU-Erfolgsschecks), enthalt keine USt.
13.04.2018 15.30-21.30 Uhr ~ Buchungsnummer:1331027

Potenzialanalyse fiir Unternehmerinnen

Sie sind taglich mit vielen Fragestellungen und Herausforderungen konfrontiert. Um die richtigen
Entscheidungen fir Ihr Unternehmen treffen zu konnen, ist es wichtig, Ihre Potenziale zu (er-)
kennen. Wo liegen |hre personlichen Starken als Unternehmerin? Konnen Sie delegieren? Wie
steht es um lhre Work-Life-Balance? Kompetenz starken in individuellen und vertraulichen
Gesprachen. Telefonische Terminvereinbarung unter T 01/476 77-5369.
www.wifiwien.at/pa-unternehmer

Preis € 500,- (bzw. € 0,- bei Einlosung des EPU-Erfolgsschecks und Inanspruchnahme der
Forderung der Unternehmensberatung des wkolforum]wien), enthélt keine USt.

Arbeits- und Selbstorganisation

Sie konnen Ihren Arbeitsalltag besser strukturieren und mit den an Sie gestellten Anforderungen
beruflicher und auch privater Natur besser umgehen.

Preis € 350,— (bzw. € 100,- bei Einlésung des EPU-Erfolgsschecks), enthalt keine USt. JE'\'ZT C\'\ KU\"\
19.-20.04.2018  09.00-17.00 Uhr Buchungsnummer: 1377027 ERFO“G sNST\GER

Getting Things Done

Mit GTD™ lernen Sie den systematisch intuitiv anwendbaren 5-Phasen Ansatz der GTD-Methode
kennen, um noch effektiver mit der alltaglichen E-Mail-Flut umzugehen.

Preis € 395,- (bzw. € 145, bei Einldsung des EPU-Erfolgsschecks), enthalt keine USt. 2T MIT EPY E KUM
TRrOLGSICHEGER!
22.03.2018  09.00-17.00 Uhr Buchungsnummer: 1306027 ERF0 UNS'\'\G

WIFI Wien, wko campus wien, Wahringer Girtel 97, 1180 Wien, www.wifiwien.at/epu



Erfolgreiches Management ist mehr als ein Naturtalent.

Mit Kursen zur Unternehmensfiihrung

Ein Kapitan und ein Ein-Personen-Unternehmer haben die gleiche Aufgabe: das Schiff sicher durch die
ruhige See zu lenken, Stiirme rechtzeitig zu erkennen und zu umschiffen und sein Umfeld, das Meer,
bestmaoglich zu kennen. Dieser Workshop vermittelt Ihnen die Grundztige fiir Ihr Controlling mit griffigen
Praxisbeispielen und gibt Ihnen Ihren Kompass in die Hand.

2-stiindiger EPU-Workshop
Termine auf wko.at/wien/epu

Wirtschaftskammer Wien, wkolforumlwien, Operngasse 17-21, 5.0G, 1040 Wien
wko.at/wien/epu

Einnahmen-Ausgaben-Rechnung fiir Ein-Personen-Unternehmen

Sie sind in der Lage, die Ergebnisse |hres Geschaftsabschlusses aus der Einnahmen-Ausgaben-
Rechnung korrekt in Ihre Steuererklarung samt Beilagen zu libertragen.
Preis € 260,- (bzw. € 10,- bei Einlosung des EPU-Erfolgsschecks), enthilt keine USt.
15.03.2018  09.00-17.00 Uhr Buchungsnr.: 35300047
07.06.2018  09.00-17.00 Uhr Buchungsnr.: 35300057

Das 1x1 der Wertpapiere

Von Aktie bis Zertifikat - Sie erhalten einen umfassenden Uberblick iiber die
unterschiedlichen Arten von Wertpapieren und kénnen deren Chancen und
Risiken einordnen. Weiters lernen Sie Funktionsweise und Aufgaben der Borse
und des Kapitalmarkts kennen.

Preis € 220,- (bzw. € 0,- bei Einlgsung des EPU-Erfolgsschecks), enthlt keine USt.
02.-03.03.2018 09.00-16.00 Uhr bzw. 09.00-12.30 Uhr Buchungsnummer: 3938077

Integrierte Unternehmenssteuerung - so gut wie selbst gemacht

Planen Sie die Zukunft Ihres Unternehmens. Analysieren Sie die Ist-Situation, setzen Sie Ziele fir die

Zukunft und erlernen Sie die Anwendung eines modernen, integrierten Planungswerkzeugs. Damit legen
Sie den Grundstein fir die Einflihrung einer vorausschauenden Unternehmenssteuerung samt zeitgema-
em Berichtswesen.

U_
Preis € 465,— (bzw. € 215,- bei Einlosung des EPU-Erfolgsschecks), enthilt keine USt. JETZgL‘égsEC“E KE\‘J;‘A
23.05.2018 09.00-17.00 Uhr  Buchungsnummer: 24185027 %Rfso.— GUNSTIGER:

Vertragsrecht & allgemeine Geschiftshedingungen

Sie verstehen kompliziert formulierte Vertrage und AGB auch ohne juristischen Beistand und erkennen

rechtswidrige Bestimmungen. Sie erhalten eine fundierte Basisausbildung im allgemeinen Vertragsrecht
des B2B-Bereichs und lernen die aktuelle Judikatur des OGH kennen. PU
ETZT MITERE e UM

Preis € 350,— (bzw. £100,- bei Einlosung des EPU-Erfolgsschecks), enthalt keine USt. %R;&\-_ g%NST\GER"

25.04.2018 09.00-13.00 Uhr ~ Buchungsnummer: 25356027

WIFI Wien, wko campus wien, Wahringer Gurtel 97, 1180 Wien, www.wifiwien.at/epu




DW etzwerke, Kooperationen DW

" e e Wischatt 1947
. Sozialrec 2
Arbeltsr‘?cht un:: 12%?0 Netzwerk Diversity 1070
AuBenertS‘;‘—“l\_a - 1050 POOL Kooperations-Service der WK Wien 6724
Bildung und Len WIEN PRODUCTS 1517
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Zahlen, Daten, Fakten

Sparte Gewer

Sparte Industrt;: und Handweri 2202\2,
ssparte Handel 1250
» ZUM KLICK ONLINE o Bank und Versicher, g i 2
Unsere Online-Services bieten per Mausklick Know-how, Sparte ngn_sport und Verkehr 1283
Unterstitzung und Informationen zu allen betrieblichen Fragen. Sparte Info:'smtljs und Freizeitwinseha“ 3579
Von A wie Arbeitsrecht bis Z wie Zoll. Mation unq CO’TSUlting 4104
w wko.at/wien | E info@wkw.at | EF1E1 @ /WKOwien 3720

» IM PERSONLICHEN KONTAKT
Zur Klarung dringender Fragen geniigt oft ein Anruf.
Wir sind gerne fiir Sie da.
Mo. von 8 bis 17 Uhr, Di. bis Do. von 8 bis 16.30 Uhr, Fr. von 8 bis 16 Uhr.
Bitte nach Méglichkeit Ihre Mitgliedsnummer bereithalten.

Wir nehmen uns auch gerne Zeit fiir ein personliches Gesprach.
Bitte vereinbaren Sie einen Termin.

Die beste Wahl
fiir lhr Anliegen!

@ +431/514 50

W/K|Of

WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN
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